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Accioén Estratégica Institucional.

Actividad operativa.

Consejo Nacional para la Integracion de las Personas con Discapacidad.
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

Centro de Educacién Técnico Productiva.

Direccion de Promocién y Desarrollo de las Personas con Discapacidad.
Direccion de Fiscalizacion y Sanciones.

Direccion de Politicas e Investigaciones.

Gerencia General.

Programa Integral Nacional para el Bienestar Familiar

Ley General de la Persona con Discapacidad.

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

Oficina de Administracion.

Objetivo Estratégico Institucional.

Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion.

Oficina de Tecnologias de la Informacion.

Procedimiento Administrativo Sancionador.

Presidencia del Consejo de Ministros.

Persona con discapacidad.

Plan Estratégico Institucional.

Politica Nacional Multisectorial en Discapacidad para el Desarrollo al 2030.
Plan Operativo Institucional.

Registro Nacional de la Persona con Discapacidad.

Autoridad Nacional del Servicio Civil.

Sistema Nacional para la Integracién de la Persona con Discapacidad.
Subdireccion de Promocién y Concientizacion en Discapacidad
Subdireccion de Desarrollo y Servicios en Discapacidad.

Subdireccion de Investigacion, Seguimiento y Evaluacion en Discapacidad.
Subdireccion de Politicas en Discapacidad.

Subdireccion de Promocion y Concientizacion en Discapacidad.
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

Unidad Funcional de Integridad.

Unidad de Servicios de Proteccion de Personas con Discapacidad.
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Resumen Ejecutivo

La Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad, establece que el Consejo
Nacional para la Integracion de la Persona con Discapacidad (Conadis) es el 6rgano
especializado en cuestiones relativas a la discapacidad, constituido como un organismo
publico ejecutor adscrito al Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP), con
autonomia técnica, administrativa, de administracion, econémica y financiera; asimismo,
constituye Pliego presupuestario.

El Conadis, autoridad técnico-normativa a nivel nacional en materia de discapacidad, tiene
a su cargo el disefo, la programacion, la coordinacién, la gestion, el seguimiento y la
evaluacion de las politicas publicas en dicha materia; y es el ente rector del Sistema
Nacional para la Integracion de la Persona con Discapacidad (Sinapedis).

Por su parte, el Plan Estratégico Institucional (PEl) 2022-2027 ampliado del Conadis,
aprobado con Resolucién de Presidencia N° 000033-2024-CONADIS-PRE, contiene cinco
(05) Objetivos Estratégicos Institucionales (OEl) y 17 Acciones Estratégicas Institucionales
(AEI). Asimismo, el Plan Operativo Institucional (POI) 2023 contiene la programacion de 67
actividades operativas.

En cuanto a los 05 indicadores de OEIl, los valores obtenidos superan el 95% del
cumplimiento de los resultados esperados, lo cual denota un desempefio Alto. En el caso
de los 17 indicadores de las AEl; 14 presentan valores superiores al 95% del cumplimiento
de los logros esperados, registrando un desemperio Alto, 02 indicadores presentan valores
entre 75% y 95% registrando un desempefio Medio, y 01 indicador presenta un valor por
debajo del 75% registrando un desempeiio Bajo.

El Plan Operativo Institucional-POl del Conadis, correspondiente al afio 2023, aprobado con
Resolucion de Presidencia N.° D000192-2022-CONADIS-PRE, inicid con 65 actividades
operativas y con un Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) de S/. 27,797,558.00. Al
culminar, el afo fiscal, el POl 2023 Modificado version 2, aprobado con Resolucion de
Gerencia General N.° D000079-2023-CONADIS-GG, contd con 67 actividades operativas y
un Presupuesto Institucional Modificado (PIM) de S/. 28,884,444.00.

De este modo, en el afio 2023 fueron 56 AO las que alcanzaron una ejecucion fisica igual o
mayor al 95%, 08 AO las que alcanzaron una ejecucién entre 75%-95% y 03 AO las que
alcanzaron una ejecucion menor al 75%%. Asimismo, el promedio de ejecucion fisica de las
67 AO del POI del Conadis, fue del 96.5% con una ejecucion a nivel de devengado de S/
27,710,180.87, lo que representa un 95.9%, respecto del PIM.

Finalmente, entre las recomendaciones se plantea la elaboracion de un nuevo Plan
Estratégico Institucional -PEIl 2025-2027, teniendo en consideracion la aprobacion el Plan
Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2024 — 2030, asi como el proceso de ejecucion
de la fusion por absorcion de la USPPD del INABIF al Conadis, teniendo este ultimo la
calidad de entidad absorbente.
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Prioridades de la politica institucional
Sintesis del marco normativo

o Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad, y modificatorias.

e Decreto Supremo N° 005-2021-MIMP, Decreto Supremo que modifica el
Reglamento de la Ley N° 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad,
aprobado mediante Decreto Supremo N° 002-2014-MIMP, para precisar las
atribuciones y funciones del ente rector del Sinapedis, establecer las normas
complementarias para su funcionamiento, definir la organizacion y roles de las
entidades publicas que lo conforman; asi como mejorar la ejecucion del
procedimiento administrativo sancionador.

e Decreto Supremo N° 007-2021-MIMP, que aprueba la Politica Nacional
Multisectorial en Discapacidad para el Desarrollo al 2030 (PNMDD).

e Resolucion de Presidencia N° D000052-2022-CONADIS-PRE, que aprueba el
Texto Integrado del Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF) del Conadis.

¢ Resolucion de Presidencia N° 000033-2024-CONADIS-PRE, que aprueba el Plan
Estratégico Institucional (PEIl) 2022-2027 ampliado del Conadis.

e Resolucion de Gerencia General N° D000079-2023-CONADIS-GG, que aprueba el
Plan Operativo Institucional (POI) Anual 2023 Modificado Version 2 del Conadis.

Mision

Propiciar la proteccién, defensa y el ejercicio de los derechos de las
personas con discapacidad para su inclusion plena y efectiva en la sociedad,
generando condiciones en su entorno para la eliminacion de barreras y
reduccion de brechas, de manera articulada y efectiva.

Prioridades de la politica institucional del pliego

El PEI 2022-2027 ampliado del Conadis contiene cinco (05) objetivos estratégicos
institucionales (OEl) y 17 (AEI) a través de los cuales se implementaran las prioridades
institucionales.

Los OEIl del Conadis se muestran en la siguiente figura:
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Figura 1. OEl que implementan las prioridades institucionales.
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Fuente: PEI del Conadis.
Elaboracién Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion.

Asi, las principales prioridades institucionales del Conadis’ vinculadas con las AEI del
PEI 2022-2027 ampliado del Conadis son las siguientes:

Figura 2. Prioridades institucionales vinculadas a las AEI del OEI.01.

. NI [
AE1.01.01 Asistencia técnica eFortalecimiento del SINAPEDIS. N
e?r%ecllearlrlnz::taaceig::;ol:)as::Ir\?ifiz:o € eSeguimiento a la implementacién de la PNMDD.
P y eSupervisar el cumplimiento de las intervenciones

politicas publicas en materia de R . L, .
discapacidad en los tres niveles de publicas de Ila direccion de politicas e

i investigaciones.
gobierno. | g j

.01.02 Supervision oportuna en 4 - — >
mejora del disefio e implementacién eMonitoreo del cumplimiento del marco

de los servicios e instrumentos normativo en materia de discapacidad, entr eotros

normativos en materia de a través de la emision de informes técnicos
discapacidad en las entidades vinculantespara la supervision en materia de
| discapacidad. Y

eDirectiva para la Transversalizacion de |
Perspectiva de Discapacidad en las Entidades de ::\
Administracién Publica.
NG EN S O e T el e Rl *Elaboracion del Plan Anual 2023 de priorizacion y
herramientas de gestion elaborados focalizacion del servicio de fortalecimiento de
en beneficio de las personas con competencias para la incorporacién de la
discapacidad. perspectiva de discapacidad en las entidades

publicas.
eElaboracion de la Guia para el Trato Adecuado de
.. , B\
AEI.01.04 Investigaciones
A P2 RGP E e G K- *Generacion de evidencia en materia de
implementacion de los servicios y discapacidad para el disefio de intervenciones
politicas publicas en benefi.cio de las publicas.
personas con discapacidad. | )

Elaboracién: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion.

' En este apartado se ha incluido ademas actividades del Plan de Trabajo del Conadis 2023, aprobado con
Resolucién de Presidencia N° D000042-2023-CONADIS-PRE, de fecha 26 de abril de 2023.
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Figura 3. Prioridades institucionales vinculadas a las AEI del OEI.02.

AEL.02.01 Asistencia técnica oportuna
en el desarrollo de programas de
concientizacion dirigido a los gobiernos
regionales.

eAsistencia técnica para la incorporacion de la
perspectiva de discapacidad en la prestacion de

AEL.02.02 Servicios para la
promocion de igualdad de

oportunidades de calidad para las
personas con discapacidad.

servicios publicos en los tres niveles de gobierno.
eServicios de acompafiamiento, orientacion y \
soporte sobre asuntos referidos a la promocién de
igualdad de oportunidades, en favor de las

personas con discapacidad.

eImplementacion de mecanismos para el acceso,
proteccidn y asistencia a las personas con
discapacidad articuladpo con aliados locales,
regionales a nivel nacional-Red Alivia Peru.
eMejoramiento de los servicios de educacion
técnico productiva del Cetpro ASZ.

ePromocion de la inclusion laboral y economica
las personas con discapacidad.

.

AEI.02.03 Mecanismos de didlogo y
concertacion accesibles y oportunos
entre las organizaciones de PCD e
instituciones publicas y/o privadas.

AEL.02.04 Servicios de inscripcion
registral accesibles y oportunos para las
personas con discapacidad.

ePromocion de espacios y oportunidades de b
participacion de las organizaciones de PCD a nivel
local, regional y nacional. )
eFortalecimiento de los registros regionales y h
registros municipales de la persona con

discapacidad. )

Elaboracion: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion.

Figura 4. Prioridades institucionales vinculadas a las AEI del OEI.03.

AEL.03.01 Fiscalizacion efectiva a las
entidades fiscalizadas priorizadas de los
tres niveles de gobierno y del sector
privado.

AEL.03.02 Fiscalizaciones orientativas
eficaces en materias fiscalizables a las
entidades fiscalizadas priorizadas de los tres
niveles de gobierno y del sector privado.

AEI.03.03 Fortalecimiento de capacidades

oportuno en el cumplimiento de las
obligaciones fiscalizables a través de la
articulacion con los sectores técnicos
especializados, dirigido a entidades
fiscalizadas priorizadas de los tres niveles de
gobierno y sector privado.

AEL.03.04 Sancidn efectiva ante el
incumplimiento de las obligaciones en
materia de discapacidad a las entidades
fiscalizadas priorizadas de los tres niveles
de gobierno y del sector privado.

eFiscalizacion del cumplimiento del marco normativo en
materia de discapacidad.

N

eCumplimiento eficaz de las obligaciones fiscalizables.

4
.

eAsistencia técnica oportuna para el cumplimiento de
obligaciones fiscalizables mediante la articulacién con
las entidades de los tres niveles de gobierno.

%
\

eGestion eficaz para dirigir, conducir y articular procesos y
resultados en la fiscalizacidn y sancion del cumplimiento de
obligaciones fiscalizables por las entidades publicas y
privadas.

4
S

4

Elaboracion: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion.
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Figura 5. Prioridades institucionales vinculadas a las AEI del OEI.04.

AE|.04.01 Programa de Integridad eImplementacién del Programa de Integridad del
implementado en el CONADIS. Conadis.

AEL.04.02 Gestion del Rendimiento eImplementacidn de la Gestidn del Rendimiento en
implementado en el CONADIS. el Conadis.

esimplementacion de acciones de la Gestién por Procesos
correspondiente a la Fase 2; seguimiento, medicion y
andlisis de procesos.

AEL.04.03 Gestion por procesos
implementado en el CONADIS.

CURERER CEL B ER R ER I EIEREUR o |mplementacién del Plan de Gobierno Digital 2020-
implementada en el marco del 2023

gobierno digital en el CONADIS.

Elaboracién: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion.

Figura 6. Prioridades institucionales vinculadas a las AEI del OEI.05.

AEI.05.01 Fortalecimiento de
L ool [0 £ 1o (SR Lo g L L - i o) e (1 ®Implementacion de los planes relacionadas a la

(TR ERG LR O R EH (YW gestion del riesgo de desastres.
servidoras(es) civiles del CONADIS.

Elaboracion: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion.

1.4. Delimitacion del alcance de la evaluacion

Con el proposito de evaluar el desempeno institucional en el cumplimiento de los
logros esperados del PEI del Conadis, se han establecido algunos criterios y
parametros que nos permiten calificar el desempefio institucional, los cuales se
resumen en la siguiente tabla:

Cuadro 1. Criterios y parametros de evaluacion del desempeiio
institucional.

Rango Nivel de cumplimiento Color
de logros esperados
295 Cumplimiento alto D color verde
[75% - 95%> Cumplimiento medio @ color amarillo
Cumplimiento bajo @ oior rojo

Fuente: CEPLAN, adaptado por la OPPM del Conadis.

Por su parte, para obtener del porcentaje de avance de los indicadores, se utilizara la
siguiente férmula de célculo:

cifra alcanzada
y=———————x100
cifraproyectada

Nota 1. Estos mismos criterios se empleardn para la medicion del avance de las acciones
estratégicas institucionales del PEl, correspondiente al afio 2023.
Nota 2. El porcentaje de avance de los indicadores de los OEl y las AEl serd truncado en 100%.

10
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2. Analisis de resultados de
Institucionales (OEI)

los Objetivos Estratégicos

3.1 Valoracion integral de cumplimiento del PEl a partir de los
resultados esperados en cada OEI

El PEI del Conadis cuenta con cinco (05) OEl que son medidos a través de 05
indicadores. Asimismo, el PEI del Conadis cuenta con 17 AEl que se miden a
través de 17 indicadores, con dicha informacion se realizara la valoracion
integral del cumplimiento del PEI.

En cuanto a los 05 indicadores de OEl, los valores obtenidos superan el 95%
del cumplimiento de los resultados esperados, lo cual denota un desempefio
Alto. Por su parte, en el caso de los indicadores de AEI, 14 presentan valores
superiores al 95% del cumplimiento de los logros esperados, registrando un
desempeno Alto, 02 indicadores presentan valores entre 75% y 95%
registrando un desempefio Medio, y 01 indicador presenta un valor por debajo
del 75% registrando un desempefio Bajo.

El nivel de desempeno de los OEl del PElI del Conadis, se muestra a
continuacion:

Cuadro 2. Avance de los indicadores de resultado de los OEI del PEI 2023

Objetivo Estratégico Institucional Nombre del Indicador esl;:oegr::lo otxaelnoi:lo cumop/‘;iﬁ-ﬁento
OEI.01 Fortalecer el | indice de eficacia en el
diseno e | cumplimiento de las
implementacion acciones para el
de politicas | fortalecimiento de las
publicas en | politicas publicas en
materia de | materia de discapacidad. 0.83 1.12 100%
discapacidad en
las entidades
publicas de los
tres niveles de
gobierno.
OEL02 Promover la | Porcentaje de
igualdad de | satisfaccion de personas
oportunidades en que reciben servicios 40% 64% 100%
favor  de las | vinculados a la promocion
personas con | de igualdad de
discapacidad. oportunidades.
OEIL.0O3 | Incrementar el | Porcentaje de entidades
cumplimiento de la | fiscalizadas que cumplen
normatividad en | con al menos un eje
materia de | priorizado de la Ley N°
discapacidad en | 29973, Ley General de la
las entidades | Persona con 6% 7% 100%
fiscalizadas Discapacidad, y su
priorizadas de los | Reglamento.
tres niveles de
gobierno y del
sector privado.
OEL04 Fortalecer la | Indice de efectividad de la
gestiéon gestioén institucional en el 0.91 0.88 97%
institucional. CONADIS.

11
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Objetivo Estratégico Institucional LI OC L L esl-p::egr::io ot:::,lnoi:jo cumopA;i:in?ento
OEIL.0O5 | Implementar la | Porcentaje de
gestiéon del riesgo | cumplimiento de las
de desastres acciones de gestion del | 100% 100% 100%
riesgo de desastres en el
CONADIS.

Analisis de los logros alcanzados en cada OEl y el desempeiio de sus
AEI

En esta seccion se analizan los logros alcanzados en cada uno de los OEl del
PEI del Conadis durante el aio 2023:

OELO01 Fortalecer el diseio e implementacion de politicas publicas en
materia de discapacidad en las entidades publicas de los tres niveles de
gobierno

El OEI.0O1, a cargo de la Direccion de Politicas e Investigaciones (DPI), es
medido a través del indicador “indice de eficacia en el cumplimiento de las
acciones para el fortalecimiento de las politicas publicas en materia de
discapacidad”, relacionado con la cuantificacién del resultado agregado de las
acciones estratégicas de este OEIl, las que contribuyen con el fortalecimiento
de las politicas publicas en materia de discapacidad, en el marco de las
competencias institucionales para lograrlo. A continuacién, se presenta los
resultados alcanzados en el afio 2023:

Cuadro 3. Avance de los indicadores de resultado del OEI.01. Aiho 2023.

L o Indicador de resultado
Objetivo Estratégico Valor Resp

Institucional Nombre esperad Valor % de
- obtenido cumplimiento

OEL01 Fortalecer el Indice de eficacia en
disefio e implementacion : el cumplimiento de
de politicas publicas en ' las acciones para el
materia de discapacidad : fortalecimiento de las | 0.83 1.12 100% DPI
en las entidades publicas | politicas publicas en
de los tres niveles de materia de
gobierno. discapacidad.

Fuente: Direccion de Politicas e Investigaciones.

Asi, al culminar el afo 2023, el valor obtenido en este indicador es de 1.12, que
representa un nivel de cumplimiento del 100% de la meta establecida,
obteniéndose un desempenio Alto. Este resultado se obtuvo debido al desarrollo
de doce asistencias técnicas especializadas en materia de discapacidad, la
emisién de cinco informes técnicos vinculantes para la supervision en materia
de discapacidad, la aprobacion de tres instrumentos normativos y herramientas
de gestion, asi como la elaboracion y publicacion de dos investigaciones
especializadas en materia de discapacidad.

En consecuencia, dado los resultados obtenidos en el OELO1 y en el
desempeinio de implementacion de las AEIL.01.01, AEIL.01.02, AEL.01.03 y
AEI.01.04, cuyo analisis de implementacién se detallara en el apartado 3 del
presente informe, se observa que existe consistencia entre la implementacion
de las AEl y este OEI.
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2.2.2 OEIL.02 Promover la igualdad de oportunidades en favor de las personas
con discapacidad

El OEIL02, a cargo de la Direccion de Promocioén y Desarrollo de las Personas
con Discapacidad (DPDPD) es medido a través del indicador “Porcentaje de
satisfaccion de personas que reciben servicios vinculados a la promocion de
igualdad de oportunidades”, el cual permite medir la calidad de los servicios
que reciben los ciudadanos del Conadis, permitiendo visibilizar el nivel de
satisfaccion de la ciudadania respecto de los servicios brindados. A
continuacion, se presentan los resultados alcanzados en el afio 2023:

Cuadro 4. Avance de los indicadores de resultado del OEI.02. Aiho 2023.

Indicador de resultado

Objetivo Estratégico

Institucional Nombre Valor Valor % de ACED
esperado obtenido . cumplimiento
Porcentaje de
OEIL.0O2 Promover la sztrlgganc;on S:
Igualdad de feciben servigios
oportunidades en favor: . 40% 64.40% 100% DPDPD
vinculados a la
de las personas con L
discapacidad promocion de
’ igualdad de
oportunidades.

Fuente: Direccion de Promocion y Desarrollo de las Personas con Discapacidad.

Asi, al culminar el aino 2023, el valor obtenido en este indicador es de 64.40%,
que representa un nivel de cumplimiento del 100% de la meta establecida,
obteniéndose un desempeno Alto. Dicho resultado se obtuvo de las encuestas
aplicadas al servicio “Red Alivia Peru”, y en la que se contemplo la perspectiva
de discapacidad con enfoque de género e intergeneracional. En dicha encuesta
participaron 205 personas provenientes de diversos distritos, como San Juan
de Lurigancho, Cercado de Lima, Villa Maria del Triunfo, Comas, Chosica, Ate -
Vitarte, Lurin, Barranca, entre otros; de los cuales 66 personas (32.1%)
manifestaron estar muy satisfechos con la atencion brindada por el/la anfitrion/a
(valor: 5); y 67 personas (32.7%) estar satisfechos con la atencién brindada
(valor: 4)2.

Un factor que influy6 favorablemente en el resultado fue contar con la Ley N°
31912, Ley que aprueba créditos suplementarios para el financiamiento de
mayores gastos asociados a la reactivacion econdémica, la respuesta ante la
emergencia y el peligro inminente por la ocurrencia del fenédmeno el nifio para
el ano 2023 y dicta otras medidas, que incluyd una transferencia de partidas
presupuestales de S/ 1,268,000.00 en favor del Conadis para el financiamiento
de la Red Alivia Peru con el fin de financiar el fortalecimiento y ampliacién del
servicio.

2 La DPDPD implemento la aplicacion de encuestas de satisfaccion bajo las siguientes premisas: ¢ Su consulta
fue solucionada?; ;Cuanto tuvo que esperar aproximadamente para ser atendido?; Basandose en su
experiencia, por favor, valore del 1 al 5 su nivel de satisfaccion con los siguientes aspectos del servicio de
atencion recibido (con los siguientes items de consulta): Facilidad para contactar, Rapidez de la respuesta,
Resolucion del problema, Conocimiento del gestor, Eficiencia del gestor, Amabilidad del gestor; Por favor
indiquenos su grado de satisfaccion general con el servicio de atencién en la RED ALIVIA PERU; ;Cdémo
evaluarias los siguientes atributos del servicio de la RED ALIVIA PERU? (con los siguientes items de consulta):
Calidad (valoracion del 1 al 5), rapidez (valoracién del 1 al 5), buen trato (valoracién del 1 al 5). De este modo,
la muestra provee informacion util para analizar el nivel de satisfaccion de los/as usuarios/as del servicio
brindado por la Red Alivia Peru.
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En consecuencia, dado los resultados obtenidos en el OELO2 y en el
desempefio de implementacion de las AEIL.02.01, AEI.02.02, AEI.02.03 y
AEI.02.04, cuyo analisis de implementacién se detallara en el apartado 3 del
presente informe, se observa que existe consistencia entre la implementacion
de las AEl y este OEL.

2.2.3 OEL.03 Incrementar el cumplimiento de la normatividad en materia de
discapacidad en las entidades fiscalizadas priorizadas de los tres niveles
de gobierno y del sector privado

El OEI.03, a cargo de la Direccion de Fiscalizacion y Sanciones, es medido a
través del indicador “Porcentaje de entidades fiscalizadas que cumplen con al
menos un eje priorizado de la Ley N° 29973, Ley General de la Persona con
Discapacidad, y su Reglamento”, el cual permite medir el nivel de avance en el
cumplimiento de al menos un eje priorizado de la Ley N° 29973, Ley General de
la Persona con Discapacidad (LGPCD), y su Reglamento por parte de las
entidades fiscalizadas priorizadas de los tres niveles de gobierno y del sector
privado. A continuacion, se presentan los resultados alcanzados en el afio 2023:

Cuadro 5. Avance de los indicadores de resultado del OEI.03. Aiho 2023.

Objetivo Estratégico Indicador de resultado

entidades  fiscalizadas
priorizadas de los tres
niveles de gobierno y del
sector privado.

Ley N° 29973,
Ley General de la
Persona con
Discapacidad, y

L Resp.
Institucional Nombre Valor Valor % de esp
esperado obtenido . cumplimiento
Porcentaje de
OEIL.03 Incrementar el gntldgdes
L fiscalizadas que
cumplimiento de la
s . .cumplen con al
normatividad en materia .
de discapacidad en las menos — un - eje
priorizado de la 6% 7% 100% DFS

su Reglamento.
Fuente: Direccién de Fiscalizacion y Sanciones.

Asi, al culminar el afo 2023, el valor obtenido en este indicador es de 7%, que
representa un nivel de cumplimiento del 100% de la meta establecida,
obteniéndose un desempeno Alto. Dicho cuyo resultado se obtuvo de la
relacion de 37 entidades fiscalizadas priorizadas que cumplieron con al menos
un eje priorizado de la Ley N° 29973, Ley General de la Persona con
Discapacidad y su Reglamento3, sobre las 680 entidades fiscalizadas
priorizadas de los tres niveles de gobierno y del sector privado.

La sintesis de la cantidad de entidades fiscalizadas priorizadas que cumplieron
al menos un eje priorizado de la Ley N° 29973 es la siguiente:

3 Los seis ejes priorizados son los siguientes: (i) empleo (cuota); (ii) accesibilidad al medio fisico;
(iii) accesibilidad en la comunicacién y de las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC);
(iv) presupuesto publico (asignacion presupuestal para la accesibilidad); (v) educacion; y (vi) accesibilidad en
los medios de transporte.
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priorizado de la Ley N° 29973.

Eje Priorizado
N° Tipo de Entidad o Accesibilidad al Accesibilidad en Accesibilidad Total
cJota o Pablic d Medio Fisico la Comunicacién y medios
° de las TIC de Transporte
GOBIERNO 0 0 0 2
1 NACIONAL 2 0 0
2 | MINISTERIOS 1 0 0 0 19 0 20
MUNICIPALIDAD 0 0 0 7
3 PROVINCIAL 5 2 0
MUNICIPALIDAD 0 0 7
DISTRITAL DE
4 LIMA 0 1 0 .
METROPOLITANA
5 | atu 0 0 0 0 ! 1
0
6 | UNIVERSIDADES 0 0 0 0 0 0 0
7 | cetero 0 0 0 0 0 0 0
8 | EBRr 0 0 0 0 0 0 o
TOTAL 8 3 0 6 19 1 37

Fuente: Direccidn de Fiscalizacién y Sanciones. Elaboracién propia.

Cuadro 7. Detalle de Entidades fiscalizadas que cumplieron al menos un

eje priorizado de la Ley 29973 y su Reglamento.

N° Region Entidad Eje

1 Lima Estacion Canaval y Moreyra Accesibilidad en el Transporte

2 Loreto Gobierno Regional de Loreto Cuota de empleo

3 Piura Gobierno Regional de Piura Cuota de empleo
Mini i T joyP i6 |

4 Lima inisterio de Trabajo y Promocién de Cuota de empleo
Empleo

5 La Libertad Municipalidad Provincial de Ascope Cuota de empleo

6 Apurimac Municipalidad Provincial de Chincheros Cuota de empleo
Municipali Provincial Imi

7 Tumbes 'unlupa idad Provincial de Contralmirante Cuota de empleo
Villar

8 La Libertad Municipalidad Provincial de Pataz Cuota de empleo

9 Tumbes Municipalidad Provincial de Tumbes Cuota de empleo

10 Lima Municipalidad Distrital de Barranco Presupuesto

11 Junin Municipalidad Provincial de Satipo Presupuesto

12 Cusco Municipalidad Provincial de Urubamba Presupuesto

13 Lima Mulmupalldad Metrc,Jp.olltana de L.|ma - Accesibilidad al medio fisico
Perimetro urbano Clinica Internacional

14 Lima Muln|C|paI|dad Metropolitana de Lima - Accesibilidad al medio fisico
Perimetro urbano Cetpro Alegra

15 Lima Muln|C|paI|dad Metropolitana Qe Lima - . Accesibilidad al medio fisico
Perimetro urbano Corte Superior de Justicia

16 Lima Mulmt:lpalldad Metr.opollltana de L”T\,a ) Accesibilidad al medio fisico
Perimetro urbano Fiscalia de la Nacion
Municipalidad Met litana de Lima - -

17 Lima uln|C|pa 'c@ etropol anla e ma Accesibilidad al medio fisico
Perimetro urbano Defensoria del Pueblo

18 Lima MU!’\ICIpahdad Metropoll.tana de Lima - Accesibilidad al medio fisico
Perimetro urbano Conadis

Accesibilidad en la C icacid

19 Lima Presidencia del Consejo de Ministros TiCCCSESI fidad en fa Lomunicaciony

20 Lima Ministerio de Relaciones Exteriores 1A_i((::(;ESIbI|Idad en la Comunicacion y

21 Lima Ministerio de Defensa A.cce5|b|I|dad en la Comunicacién y

Tics.
22 Lima Ministerio de Economia y Finanzas ?iCC(;ESIbllldad en la Comunicacion y
23 Lima Ministerio del Interior ¢icccse5|b|hdad en la Comunicacién y
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N° Region Entidad Eje
Accesibilidad en la C icacid
24 Lima Ministerio de Justicia y Derechos Humanos Ticct;em fidad en fa Lomunicacion'y
75 Lima Ministerio de Educacion A.cce5|b|||dad en la Comunicacién y
Tics.
2 Lima Ministerio de Salud A.cce5|b|I|dad en la Comunicacién y
Tics.
27 Lima Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego ?ii(;es'blhdad en la Comunicacion y
Accesibilidad en la Comunicacion
28 Lima Ministerio de Trabajo y Promocién de Empleo Tics v
29 Lima Ministerio de la Produccion ?ii(;es'blhdad en la Comunicacion y
Accesibilidad en la C icacid
30 Lima Ministerio de Comercio Exterior y Turismo Ticct;em fidad en fa Lomunicacion'y
31 Lima Ministerio de Energia y Minas ?ii(;es'blhdad en la Comunicacion y
32 Lima Ministerio de Transportes y Comunicaciones 1/-_\icct;eS|b|I|dad en la Comunicacion y
. Ministerio de Vivienda, Construccién y Accesibilidad en la Comunicacion y
33 Lima . .
Saneamiento Tics.
. Ministerio de la Mujer y Poblaciones Accesibilidad en la Comunicacién y
34 Lima "
Vulnerables Tics.
Accesibili | icacid
35 Lima Ministerio del Ambiente TichGSIbI idad en la Comunicacion y
36 Lima Ministerio de Cultura A.cce5|b|I|dad en la Comunicacién y
Tics.
Accesibili | icacid
37 Lima Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social TichGSIbI idad en la Comunicacion y

En esa linea, cabe mencionar que durante el ano 2023, a través de la DFS,
ademas se verifico el cumplimiento de la Ley N° 29973 y otras normas sobre
discapacidad, en los ejes tematicos de empleo, presupuesto publico,
educacion, accesibilidad en el transporte, accesibilidad en la comunicacion de
las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC), y accesibilidad en el
medio fisico, habiéndose efectuado mas de 697 acciones de fiscalizacion a
entidades publicas y privadas a nivel nacional, logrando ademas imponer
sanciones efectivas a mas de 133 entidades publicas de los tres niveles de
gobierno que incumplieron las normas en favor de las personas con
discapacidad. Entre las entidades publicas se encuentran 24 ministerios, 20
gobiernos regionales, 37 municipalidades provinciales, 42 distritales, 09
organismos adscritos y 01 una institucion educativa, que prestan diversos
servicios en distintos rubros.

Es importante precisar, la presencia del Conadis en el territorio nacional
llevandose a cabo siete mega operativos regionales de fiscalizaciéon en las
regiones de Loreto, La Libertad, Junin, Cajamarca, Lambayeque, Cuzco y Lima
provincias, con la participacion de los ejes tematicos a fin de verificar el
cumplimiento de la Ley N.° 29973.
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2.2.4 OEL.04 Fortalecer la gestidn institucional

El OEI.04 es medido a través del indicador “/ndice de efectividad de la gestion
institucional en el Conadis”, relacionado con la cuantificacion del avance de la
ejecucion de las metas programadas del Plan Operativo Institucional (POI)
Anual, asi como de la ejecucion del presupuesto institucional anual del Pliego
345: Conadis. A continuacion, se presentan los resultados alcanzados en el
afno 2023:

Cuadro 8. Avance de los indicadores de resultado del OEI.04. Aino 2023.

Objetivo Estratégico Indicador de resultado Resp.
Institucional Nombre Valor Valor % de
esperado obtenido | cumplimiento

indice de

efectividad de la
OEI.04 Fortalecer la | o g 0.91 0.88 96.70%  OPPM
gestién institucional. AU

institucional en el

Conadis.

Fuente: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion.

Asi, al culminar el afio 2023, el valor obtenido en este indicador es de 0.88, que
representa un nivel de cumplimiento del 96.70% de la meta establecida,
obteniéndose un desempefio Alto.

Este resultado se obtuvo de la relacion de actividades operativas del POl Anual*
con ejecucion fisica igual o mayor al 100%, que fueron 54, respecto del total de
actividades operativas del POl Anual programadas en el afio de evaluacion, que
fueron 67; y del presupuesto institucional ejecutado por el Conadis en el afo
2023, monto que alcanzé los S/27,710,180.87, respecto del presupuesto
institucional asignado (PIM), cuya cifra fue de S/ 28,884,444.00.

Asimismo, de las 67 AO, 56 AO alcanzaron una ejecucion fisica igual 0 mayor
al 95%, 08 AO alcanzaron una ejecucion entre 75%-95% y 03 AO alcanzaron
una ejecucion menor al 75%%. El promedio de ejecucion fisica de todas las AO
del POI del Conadis, fue del 96.5% con una ejecucion a nivel de devengado de
S/ 27,710,180.87, lo que representa un 95.9%, respecto del PIM.

Un factor que contribuy6 favorablemente en el resultado fue el fortalecimiento
del seguimiento de la implementacion del POl mediante la recopilacion
periddica de informacion, su registro sistematizado y el acompanamiento a las
unidades de organizacion, habiéndose emitido en el primer y segundo semestre
2023 reportes mensuales de ejecucion fisica del POl con los colores del
semaforo (verde, amarillo y rojo) a fin de una presentar una mejor visualizaciéon
del cumplimiento de actividades operativas e identificar alertas para emprender
medidas correctivas durante la puesta en marcha del POI.

4 El Conadis, mediante Resolucidn de Presidencia N.° D000192-2022-CONADIS-PRE, aprobé el Plan
Operativo Institucional POI 2023 consistente con un Presupuesto Institucional de Apertura — PIA
(programandose 65 AO), el mismo que ha sido modificado mediante la Resolucién de Gerencia
General N.° D000052-2023-CONADIS-GG (programandose 66 AO) y Resolucion de Gerencia
General N.° D000079-2023-CONADIS-GG (programandose 67 AO).
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Es importante sefialar que actualmente se viene implementando la propuesta
de fusién por absorcién de la Unidad de Servicios de Proteccion de Personas
con Discapacidad del INABIF al Conadis, lo que significa que, una vez ejecutado
este proceso de absorcidn, nuestra entidad debe elaborar diferentes
documentos de gestidon de acuerdo a la nueva realidad de estructura
organizacional. Asimismo, sefalar que con Resolucion Ministerial N° 109-2024-
MIMP, se aprobd el Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) 2024 — 2030
del Sector Mujer y Poblaciones Vulnerables, ese contexto nuestra entidad debe
elaborara un nuevo Plan Estratégico Institucional -PEI 2025-2027.

En consecuencia, dado los resultados obtenidos en el OELO4 y en el
desempefio de implementacion de las AEIL.04.01, AEI.04.02, AEI.04.03 y
AEI.04.04, cuyo analisis de implementacién se detallara en el apartado 3 del
presente informe, se observa que existe consistencia entre la implementacion
de las AEl y este OEI.

2.2.5 OEL.05 Implementar la gestidn del riesgo de desastres

El OEILO05 es medido a través del indicador “Porcentaje de cumplimiento de las
acciones de gestién del riesgo de desastres en el Conadis”, relacionado con el
grado de ejecucidon de las acciones de gestion del riesgo de desastres
contempladas en el Plan de Prevencion y Reduccion del Riesgo de Desastres y
del Plan de Continuidad Operativa de la entidad.

A continuacion, se presentan los resultados alcanzados en el afio 2023:

Cuadro 9. Avance de los indicadores de resultado del OEI.05. Aino 2023.

Indicador de resultado

Objetivo Estratégico

Institucional Nombre Wl Gl e Resp.
esperado obtenido cumplimiento
Porcentaje de
OEL.O5 Implementar la ;imztgf:;: gz
gestion del riesgo de o : 100% 100% 100% OPPM
desastres gestion del riesgo
’ de desastres en
el Conadis.

Fuente: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion.

Asi, al culminar el afio 2023, el valor obtenido en este indicador es de 100%,
que representa un nivel de cumplimiento del 100% de la meta establecida,
obteniéndose un desempeno Alto. Dicho resultado se obtuvo de la relacién de
las acciones implementadas en el Plan de Prevencién y Reduccion del Riesgo
de Desastres (PPRRD) 2022-2024 del Conadis®, que fueron siete (07), respecto
del total de acciones programadas en este Plan para el aino 2023, que fueron
siete (07).

También, este resultado en consecuencia de las acciones implementadas en el
Plan de Continuidad Operativa-PCOB, en el que se ejecutaron 04 acciones con

5 Instrumento de gestion aprobado con Resolucion de Presidencia N° D000026-2022-CONADIS-PRE, de fecha
01.03.2022.

6 Instrumento de gestidén aprobado con Resolucion de Presidencia N° D000188-2022-CONADIS-PRE, de fecha
29.12.2022.
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respecto a los programado en dicho Plan que fueron 04 acciones programadas.
Entre los factores que influyeron positivamente sobre los resultados de este
indicador, se menciona lo siguiente:

En relacion al Plan de Plan de Prevenciéon y Reduccién de Riesgo de
Desastres (PPRRD), para el ano 2023, se implementaron tres aspectos
relevantes de dicho Plan; la generacion de capacidades basicas en Gestion
de Riesgo de Desastres en el personal de CONADIS, el fortalecimiento de
capacidades entre el personal y la mejora de las condiciones de seguridad
en las sedes del CONADIS, realizandose en esta ultima inspecciones de
seguridad por parte de la Oficina de Seguridad y Defensa Nacional del MIMP,
asi como el levantamiento de observaciones dadas por la Oficina en
mencion.

En cuanto al Plan de Continuidad Operativa podemos indicar que para el afio
2023, sus principales acciones fueron 04, siendo la primera relacionada con
la adquisicidon de mobiliarios para la sede alterna, la segunda relacionada con
el aseguramiento del acervo documentario, la tercera relacionada con el plan
de recuperacion de los servicios informaticos, el mismo que se basa en la
adquisicion de hardware y software para la implementacion y aseguramiento
de la informacién y la cuarta relacionada a los ensayos y pruebas en las
sedes del Conadis.

En consecuencia, dado los resultados obtenidos en el OELO5 y en el
desempeno de implementacion de la AEIL05.01, cuyo analisis de
implementacion se detallara en el apartado 3 del presente informe, se
observa que existe consistencia entre la implementacion de las AEl y este
OEl.
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3. Analisis de implementacion de las acciones estratégicas
institucionales (AEI)

Esta seccion describe el nivel de avance en la implementacion de todas las AEI del
PEI 2022-2027 ampliado del Conadis, para luego profundizar el analisis en las AEl
correspondientes a los OEl priorizados.

Los valores obtenidos en la medicion del avance de la implementacion de las AEl,
considera el siguiente nivel de cumplimiento’:

Cuadro 10. Semaforizacion del nivel de cumplimiento.

Rango
Semaforizacion

[75 % - 95 %>

Nivel de cumplimiento Bajo Medio Alto

Fuente: CEPLAN, adaptado por la OPPM.

3.1Avance en la implementacion de las AEI

Esta seccién describe el nivel de implementacion alcanzado en todas las AEL, en
base al avance de sus indicadores e informacion cualitativa relevante.

Asi, al término del afno 2023 se han evaluado 17 indicadores de AEI, de los
cuales 14 presentan valores superiores al 95% del cumplimiento de los logros
esperados, registrando un desempeio Alto, 02 indicadores presentan valores
entre 75% y 95% del cumplimiento de los logros esperados, registrando un
desempeio Medio, y 01 indicador presenta un valor por debajo del 75% de los
logros esperados, registrando un desempefio Bajo.

El siguiente cuadro muestra la sintesis del desempeno en la implementacion de
las AEI al término del periodo anual 2023:

Cuadro 11. Sintesis de desempeiio en la implementacion de las AEI al
término del periodo anual 2023.

Desempeiio Total de
OEI Bajo Medio Alto indicadores de
[0%-75%> [75% - 95%> > 95% AEI
OEL01 1 3 4
OEI.02 4 4
OEI.03 1 3 4
OEI.04 1 3 4
OEI.05 1 1
Total 1 2 14 17

Elaboracién: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion.

A continuacion, se analiza la implementacion de cada AEl, a nivel de cada OEl,
correspondiente al afio 2023:

7 Guia para el seguimiento y evaluacion de politicas nacionales y planes del Sinaplan, versiéon actualizada
aprobada con Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 0061-2023-CEPLAN/PCD.
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3.1.1 Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.01

En el OEILO1 Fortalecer el disefio e implementacion de politicas publicas en
materia de discapacidad en las entidades publicas de los tres niveles de
gobierno se programaron cuatro (04) AEl con (04) indicadores, de los cuales
tres (03) indicadores presentan valores con un nivel de cumplimiento del 100%
de los logros esperados, registrando un desempefio Alto; y, un (01) indicador
presenta valor con un nivel de cumplimiento que oscila del 75% de los logros
esperados, registrando un desempefio Medio, tal como se muestra a
continuacion:

Cuadro 12. Avance del indicador de producto de las AEIl del OEL.01. Aiho

2023.
Indicador de producto
Nombre Esperado : Obtenido : 2vance
anual anual anual
AEI.01.01 Asistencia técnica
especializada en mejora del | Porcentaje de asistencias
disefio e implementacion de ' técnicas especializadas en
los servicios y politicas i materia de discapacidad 100% 171% 100% DPI
publicas en materia de : ejecutadas en los tres niveles
discapacidad en los tres : de gobierno.
niveles de gobierno.
AEI01.02 Supervision
oportuna en mejora del disefio . .
; . Porcentaje de informes
e implementacion de losi,. .
servicios e instrumentos técnicos vinculantes para la
. . supervision en materia de 30% 125% 100% DPI
normativos en materia dei . . .
) - . discapacidad emitidos
discapacidad en las entidades
P . oportunamente.
publicas de los tres niveles de
gobierno.
AEL01.03 Instrumentos | Porcentaje de instrumentos
normativos y herramientas de | normativos y herramientas de
gestion elaborados en | gestion elaborados en 100% 75% 75% DPI
beneficio de las personas con ;| beneficio de las personas con
discapacidad. discapacidad.
AEL01.04 Investigaciones .
- . Porcentaje de
especializadas en mejora del | . L
disefio e implementacién de investigaciones
- o especializadas en materia de 100% 100% 100% DPI
los servicios y politicas i . . .
- - discapacidad culminadas y
publicas en beneficio de las .
; . publicadas.
personas con discapacidad.

Elaboracion: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion.

El detalle de la implementacién alcanzada de cada una de las AEI del OEI.01,
es el siguiente:

= AEILO01.01 Asistencia técnica especializada en mejora del disefio e
implementacion de los servicios y politicas publicas en materia de
discapacidad en los tres niveles de gobierno

A través de esta AEIl se brinda asistencia técnica a los servidores y
servidoras de entidades publicas de los tres niveles de gobierno en materia
de discapacidad, contribuyendo con ello al adecuado disefio e
implementacion de politicas publicas dirigidas a las personas con
discapacidad. La finalidad es contribuir al adecuado diseno e
implementacion de politicas publicas dirigidas a las personas con
discapacidad. Estas asistencias abordan tematicas tales como la PNMDD, la
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Directiva que establece las pautas para el desarrollo de procesos de consulta
a las personas con discapacidad, el Protocolo para el otorgamiento de
ajustes razonables, atencién y trato adecuado; entre otros instrumentos y

tematicas de interés.

La implementacién de la AEI.01.02 se mide a través de un (01) indicador:
“Porcentaje de asistencias técnicas especializadas en materia de

discapacidad ejecutadas en los tres niveles de gobierno”.

Asi, al término del ano 2023, el valor alcanzado en el indicador de la
AEI.01.01 es del 100%, que representa un nivel de desempeio Alto. Este
resultado es producto del desarrollo de doce (12) asistencias técnicas
especializadas, en relacion a la programacion de siete (07) asistencias
técnicas especializadas en materia de discapacidad; cuyo detalle, a nivel de

entidad, se muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 13. Asistencias técnicas brindada en materia de discapacidad en
el afo 2023.

N°

Entidad

Tema de asistencia técnica

Cantidad
participantes

Fecha de
evento

Ambito

Gobierno Regional
del Cajamarca

Directiva que regula y orienta
la gestion de los gobiernos
regionales.

03

03 de
marzo

Regional

Pautas para el desarrollo del
marco estratégico regional
en materia de discapacidad y
orientaciones  sobre el
formato

para el informe anual del uso
del presupuesto en materia
de

discapacidad.

39

10 de
marzo

Regional

Gobierno Regional
del Cusco

Fortalecer los conocimientos
y capacidades de |las
servidoras y los servidores
civiles de los gobiernos
regionales y locales en
materia de discapacidad.

19

11 de
mayo

Regional

Gobierno Regional
de Ayacucho

Capacitacion de
fortalecimiento en materia de
la PNMDD: Servicios n°1, 7,
9, Anexo 2 de pautas de
comunicacién para atencion
de PcD.

15

01de
junio

Regional

Capacitacion de
Fortalecimiento:

Accesibilidad fisica en el
marco del servicio 24 y uso
de Actividad Presupuestal
5005387, Estrategia Red
Alivia, Incliyeme Soy Capaz,
y el kit regional.

12

05 de
junio

Regional

Gobierno Regional
del Callao

Asistencia para el
cumplimiento de acuerdos
en el marco del SINAPEDIS.

16 de
agosto

Regional

Gobierno Regional
de Lima -
Municipalidad de
Huaura

En coordinacién con la
Direccion de Fiscalizacion y
Sanciones, se brindo
asistencia en el marco de la
PNMDD.

16 de
agosto

Regional

Gobierno Regional
de San Martin

Asistir al Gobierno Regional
de San Martin sobre la
incorporacion del Enfoque

26 de
setiembre

Regional
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N° Entidad Tema de asistencia técnica Ca_n_t — PRl Ambito
participantes evento

de Discapacidad en el Plan
de Desarrollo  Regional
Concertado al 2050.
Asistir al Gobierno Regional
de Cusco sobre la
elaboracion de Plan de
Desarrollo
Regional Concertado en el 26 de
7 Gobierno Regional | marco de la PNMDD vy la 1 . Regional
) . . setiembre
de Cusco Directiva que regula y orienta
la
gestion de los gobiernos
regionales y locales en
materia de discapacidad
Fortalecer las capacidades y
conocimientos en materia de
discapacidad y de la PNMDD
del gobierno regional de 12 de
Gobierno Regional | Lambayeque en el Foro octubre
de Lambayeque Regional de Personas con 44
Discapacidad de la Region
Lambayeque
Fortalecimiento de
servidores publicos e
involucrados en materia de
discapacidad sobre los
Gobierno Regional avances de la PNMDD y 16 de .
de Cusco !'esultgdos. ) de la 30 octubre Regional
investigacion sobre pobreza
multidimensional en
personas con discapacidad,
asi como seguimiento del
PDRC Cusco.
Induccioén de las servidoras y
los servidores civiles del 26 de .
. ) 7 Regional
gobierno regional a la octubre
materia de discapacidad.
Fortalecimiento  de los
conocimientos y
capacidades de las 27 de .
) . 6 Regional
servidoras y los servidores octubre
civiles del gobierno regional
en materia de discapacidad.
Fuente: DPI. Elaboracion propia.

Regional

Gobierno Regional
10 | de San Martin

Es importante senalar que las asistencias técnicas se brindan de manera
conjunta con los gobiernos regionales o locales, fortaleciéndose asi los
conocimientos y capacidades de los funcionarios en materia de
discapacidad, a fin de garantizar una adecuada prestacion de servicios a esta
poblacion.

AEL.01.02 Supervision oportuna en mejora del disefio e implementacion
de los servicios e instrumentos normativos en materia de discapacidad
en las entidades publicas de los tres niveles de gobierno

A través de esta AEI se aporta al desarrollo del marco normativo y de los
instrumentos de gestién en materia de discapacidad a través de la emision
de informes técnicos vinculantes.

La implementacion de la AEI.01.02 se mide a través de un (01) indicador:

“Porcentaje de informes técnicos vinculantes para la supervisiéon en materia
de discapacidad emitidos oportunamente”.
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Asi, al término del afno 2023, el valor alcanzado en el indicador de la
AEI.01.02 es del 100%, que representa un nivel de desempefio Alto. Este
resultado es producto de la elaboracién de cinco (05) informes técnicos
vinculantes, en relacion a la programacién de 12 informes técnicos
vinculantes para la supervision en materia de discapacidad?®, dichos
informes, emitidos y publicados en la pagina web institucional del Conadis®
son los siguientes:

Informe N°50-2023-DPI, Informe de los resultados de la supervision al
proceso de consulta de la “Prepublicacion del proyecto del Decreto
Supremo que aprueba el Reglamento de la Ley 31572, Ley de Teletrabajo”.

Informe Técnico Vinculante N°D00002-2023-DPI, sobre Interpretacion y
alcances del articulo 44 de la Ley N°29973, Ley General de la Persona con
Discapacidad, solicitada por TOP RANK PUBLICIDAD S.A.C referente a la
aplicacion del descuento en el ingreso a actividades deportivas, culturales y
recreativas.

Informe Técnico Vinculante N°D000003-2023-CONADIS-DPI sobre la
supervision del proceso de consulta de la norma técnica que regula los
requisitos y el perfil del intérprete de Lengua de Sehas Peruana del
Ministerio de Educacion.

Informe Técnico Vinculante N°D000004-2023-CONADIS-DPI sobre el
Reconocimiento, respeto y cumplimiento de la capacidad juridica de las
personas adultas mayores con discapacidad en los servicios de las notarias.

Informe Técnico Vinculante N°D000005-2023-CONADIS-DPI, Interpretacion
y alcances del numeral 20.4 del articulo 20 de la Ley N°29973, Ley General
de la Persona con Discapacidad y del numeral 20.3 del articulo 20 del
Reglamento de la Ley N°29973, referente al pase libre en el servicio de
transporte publico terrestre urbano e interurbano a favor de personas con
discapacidad severa.

Es importante senalar que la opinion técnica vinculante en materia de
discapacidad, tiene por objeto relevar el rol de supervisidon que ejerce el
CONADIS respecto al marco normativo en materia de discapacidad, con el
propdsito de verificar que tanto las entidades publicas y privadas cumplan
con sus obligaciones y aseguren el ejercicio de derechos de las personas
con discapacidad.

Asi, el CONADIS, desde la Direccion de Politicas e Investigaciones, se
encuentra facultado a emitir opiniones técnico-vinculantes derivadas de una
accion de seguimiento para supervisar el cumplimiento de las normas
sustantivas y politicas publicas en materia de discapacidad, a fin de
establecer las medidas correctivas, de corresponder.

8 La cantidad de informes técnicos vinculantes fue establecida en la Ficha del indicador de la AEI.01.02 del PEI
2022-2027 ampliado del Conadis.

® La colecciéon de informes técnicos vinculantes se puede descargar del siguiente enlace:
https://www.gob.pe/institucion/conadis/colecciones/3939-coleccion-de-informes-tecnicos-vinculantes.
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AEL01.03 Instrumentos normativos y herramientas de gestion
elaborados en beneficio de las personas con discapacidad

A través de esta AEI se elaboran propuestas normativas, instrumentos de
gestion y recursos en materia de discapacidad.

La implementacion de la AEI.01.03 se mide a través de un (01) indicador:
“Porcentaje de instrumentos normativos y herramientas de gestion
elaborados en beneficio de las personas con discapacidad”.

Asi, al término del ano 2023, el valor alcanzado en el indicador de la
AEI.01.03 es del 75%, que representa un nivel de desempeio Medio. Este
resultado es producto de la emision de tres (03) instrumentos normativos y
herramientas de gestion, en relacion a la programacién de cuatro (04)
instrumentos normativos y herramientas de gestion; y que es el siguiente:

Directiva N° DO000005-2023-CONADIS-PRE, “Directiva para la
Transversalizacion de la Perspectiva de Discapacidad en las Entidades de la
Administracion Publica”.

Guia N° D000001-2023-CONADIS-PRE, denominada “Guia para el Trato
Adecuado a las Personas con Discapacidad”.

Resolucion de Presidencia N°D000046-2023-CONADIS-PRE, actualizacion
del “Plan anual 2023 de priorizacion y focalizacion del servicio de
fortalecimiento de competencias para la incorporacién de la perspectiva de
discapacidad en las entidades publicas”.

El desarrollo de estos instrumentos y herramientas de gestidn, permitiran
establecer las pautas, guias u orientaciones al Poder Ejecutivo para
desarrollar intervenciones publicas que permitan brindar servicios de calidad
a las personas con discapacidad.

AEL.01.04 Investigaciones especializadas en mejora del disefio e
implementacion de los servicios y politicas publicas en beneficio de las
personas con discapacidad

A través de esta AEl, se realizan esfuerzos para promover y generar
investigacion en materia de discapacidad; dado que, junto con los estudios,
constituyen evidencia importante en el diseno de politicas publicas, planes,
estrategias, programas y proyectos en favor de las personas con
discapacidad.

La implementacion de la AEI.01.04 se mide a través de un (01) indicador:
“Porcentaje de investigaciones especializadas en materia de discapacidad
culminadas y publicadas|”.

Asi, al término del afno 2023, el valor alcanzado en el indicador de la
AEIL01.04 es del 100%, que representa un nivel de desempefio Alto. Este
resultado es producto de la elaboracién y publicacion de dos (02)
investigaciones especializadas en materia de discapacidad, en relacion a la
programacién de dos (02) investigaciones especializadas; el cual se
menciona a continuacion:

25



Informe de Evaluacion Institucional al afio 2023

Situacion de la pobreza multidimensional en las personas con discapacidad
del pais: Andlisis desde un enfoque interseccional®. Al respecto, esta
investigacion destaca por ofrecer el primer analisis temporal de la pobreza
multidimensional en personas con discapacidad en la literatura de nuestro
pais. Debido a ello, constituye un aporte de gran valor en la busqueda por
generar evidencia sobre la situacion de las personas con discapacidad que
sirva como insumo para potenciar la agenda y formular politicas publicas que
beneficien a este grupo vulnerable. Esta investigacién fue presentada en el
evento organizado por el Conadis: Investigar en discapacidad: una urgencia
impostergable.

Participacion Politica de Personas con Discapacidad: Contexto, Barreras y
Acciones Desarrolladas ''. Al respecto, esta investigacion tuvo por finalidad
analizar la participacién politica de personas con discapacidad en procesos
electorales a nivel nacional y subnacional. Constituyé un esfuerzo por
fomentar la inclusion y la igualdad en el &mbito politico emprendido por el
CONADIS, en coordinacion con el Jurado Nacional de Elecciones (JNE).

3.1.2 Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.02

En el OEIL.O2 Promover la igualdad de oportunidades en favor de las personas
con discapacidad, se programaron cuatro (04) AEl, cuyo nivel de
implementacién por cada indicador de producto se muestra en el siguiente
cuadro:

Cuadro 14. Avance del indicador de producto de las AEl del OEL.02. Aiho
2023.

Indicador de producto

Accion Estratégica

o Val o i
Institucional el % de Resp

avance
Obtenido anual

Nombre Esperado

anual

AEI02.01 Asistencia técnica : Porcentaje de gobiernos
oportuna en el desarrollo de i regionales que reciben

programas de concientizacion : asistencia técnica en el 23% 23% 100% | DPDPD
dirigido a los gobiernos | desarrollo de sus programas
regionales. de concientizacion.

AEL02.02 Servicios para la
promocién de igualdad de
oportunidades de calidad para
las personas con
discapacidad.

AEIL.02.03 Mecanismos de
dialogo y concertacién
accesibles y oportunos entre
las organizaciones de
personas con discapacidad e
instituciones  publicas  y/o
privadas.

Porcentaje de personas con
discapacidad que acceden a
los servicios institucionales
brindados por el Conadis.

15% 55% 100% : DPDPD

Numero de mecanismos de
didlogo y  concertacion
oportunos organizados y/o
coordinados por el Conadis.

5 5 100% : DPDPD

AEL02.04 Servicios de : Porcentaje de personas con

) T : . . : . . 24% 27% 100% : DPDPD
inscripcion registral accesibles : discapacidad inscritas en el

0 La investigacion se encuentra publicada en el siguiente enlace:
https://www.gob.pe/institucion/conadis/informes-publicaciones/410947 1-situacion-de-la-pobreza-
multidimensional-en-las-personas-con-discapacidad-del-pais-analisis-desde-un-enfoque-interseccional.

" La investigacion se encuentra publicada en el siguiente enlace:
https://www.gob.pe/institucion/conadis/informes-publicaciones/4485849-participacion-politica-de-personas-
con-discapacidad-contexto-barreras-y-acciones-desarrolladas.
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Indicador de producto

Accion Estratégica

. N Valor 9 b
Institucional % de Resp

avance
Obtenido anual

Nombre Esperado

anual

y oportunos para las personas ; Registro Nacional de la
con discapacidad. Persona con Discapacidad.

Elaboracion: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion.

El detalle de la implementacién alcanzada de cada una de las AEI del OEIL.02,
es el siguiente:

= AEIL02.01 Asistencia técnica oportuna en el desarrollo de programas de
concientizacion dirigido a los gobiernos regionales

A través de esta AEI se brinda el acompanamiento técnico a los gobiernos
regionales para promover la formulacion de sus programas de
concientizacion, en el marco de la implementacién del servicio S21 de la
PNMDD12.

La implementacion de la AEI.02.01 se mide a través de un (01) indicador:
“Porcentaje de gobiernos regionales que reciben asistencia técnica para el
desarrollo de sus programas de concientizacién”.

Asi, al término del afo 2023, el valor alcanzado en el indicador de la
AEL02.01 es de 100%, que representa un nivel de desempefo Alto. Este
resultado es producto del desarrollo de asistencias técnicas dirigidas a seis
(06) gobiernos regionales™; Ancash, San Martin, Ayacucho, Lima, Junin y
Cusco, asi como, una asistencia técnica dirigida a la Municipalidad
Metropolitana de Lima, para la implementacion de servicios relacionadas con
la PNMDD.

= AEIL.02.02 Servicios para la promocién de igualdad de oportunidades de
calidad para las personas con discapacidad

A través de esta AEI se brinda servicios de acompanamiento, orientacion y
soporte sobre asuntos referidos a la promocién de igualdad de
oportunidades, en favor de las personas con discapacidad.

La implementacion de la AEL.02.02 se mide a través de un (01) indicador:
“Porcentaje de personas con discapacidad que acceden a los servicios
institucionales brindados por el CONADIS”.

Asi, al término del afio 2023, el valor alcanzado en el indicador de la AEI.02.02
es del 100%, que representa un nivel de desempeno Alto. Este resultado es
producto del acceso de 16 mil 726 personas con discapacidad a los servicios
institucionales brindados por el Conadis, en relacion a la programacion de 36

2 El servicio 21 de la Politica Nacional Multisectorial en Discapacidad para el Desarrollo al 2030, consiste en el
desarrollo de campafas de promocion y concientizacion para el respeto de los derechos de las personas con
discapacidad, dirigido a la ciudadania en general, en torno a cambios actitudinales positivos, eliminacion de
prejuicios y estereotipos, fomento de percepciones positivas y conciencia social, reconocimiento de los
derechos, reconocimiento de sus capacidades y sinergia social a favor del cierre de brechas.

8 La cantidad de gobiernos regionales fue establecida en la Ficha del indicador de la AEI.02.01 del PEI
2022-2027 ampliado del Conadis.
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mil 520 beneficiarios potenciales de dichos servicios'; conforme al siguiente
detalle:

En el nivel Il de la Red Alivia: 16 mil 984 PCD.
En los cursos del CETPRO: 712 PCD unicas capacitadas.
En la estrategia Incluyeme Soy Capaz: 2383 PCD.

Es importante sefialar que, en el 2023, 37,913 personas con discapacidad
fueron atendidas por la Red Alivia a través de la orientacion, asistencia,
acompafamiento y monitoreo para el acceso de las personas con
discapacidad y sus familiares a los servicios publicos basicos en los ejes de
educacion, salud, empleo, proteccién social y acceso a la justicia, a nivel
nacional y en los diferentes sectores del Estado.

En lo que respecta al CETPRO Alcides Salomon Zorrilla, se desarrollaron 41
cursos técnicos productivos orientados a las personas con discapacidad,
contribuyendo asi con el desarrollo de su autonomia econémica.

Finalmente, la estrategia Incliuyeme Soy Capaz desarrollé 85 intervenciones
de promocion laboral y autoempleo en beneficio de las personas con
discapacidad.

= AEIL02.03 Mecanismos de didlogo y concertacion accesibles y
oportunos entre las organizaciones de personas con discapacidad e
instituciones publicas y/o privadas

A través de esta AEl se busca fortalecer los espacios de dialogo vy
concertacion en materia de discapacidad, relacionados a las tematicas de
trabajo, salud, educacion y justicia, con participaciéon de las organizaciones
de personas con discapacidad e instituciones publicas y/o privadas, y el
Conadis.

La implementacion de la AEI.02.03 se mide a través de un (01) indicador:
“Numero de mecanismos de dialogo y concertacion oportunos organizados
y/o coordinados por el Conadis”.

Asi, al término del afno 2023, el valor alcanzado en el indicador de la
AEI.02.03 es del 100%, que representa un nivel de desempefio Alto. Este
resultado es producto del desarrollo de mecanismos de dialogo y
concertacion organizados por el Conadis'®.

Los encuentros macrorregionales son espacios de dialogo con la sociedad
civil (organizaciones de y para personas con discapacidad), en ese sentido,
se considerd pertinente la socializacion oportuna de la Politica Nacional
Multisectorial en Discapacidad para el Desarrollo, haciendo énfasis en los
objetivos y servicios vinculados al fortalecimiento de la participacion social y
politica de las organizaciones. En ese sentido, se realizaron encuentros tres

4 Esta cantidad representa el 10% de las PCD que se encuentran en el RNPCD al 31.12.2023. La cantidad
indicada de 10% se encuentra especificada en la Ficha del indicador de la AEI.02.02.

5 Los mecanismos de didlogo y concertacion oportunos organizados y/o coordinados por el Conadis, fue

establecida en la Ficha del indicador de la AEI.02.03 del PEI 2022 2027 ampliado.
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encuentros macrorregionales con las organizaciones de personas con
discapacidad de forma presencial en Huancayo, Cusco y Trujillo, contando
con la asistencia de 47 organizaciones y 157 participantes, asimismo, se
realizaron dos encuentros macrorregionales virtuales denominados “Dialogo
con la Sociedad Civil”, contando con la asistencia de 20 organizaciones y 28
participantes.

= AEIL02.04 Servicios de inscripcion registral accesibles y oportunos para
las personas con discapacidad

A través de esta AEIl se busca fortalecer la inscripcion de personas con
discapacidad en el Registro Nacional de la Persona con Discapacidad, en
coordinacion con el Ministerio de Salud, gobiernos regionales y locales.

La implementacién de la AEI.02.04 se mide a través de un (01) indicador:
“Porcentaje de personas con discapacidad inscritas en el Registro Nacional
de la Persona con Discapacidad”.

Asi, al término del afo 2023, el valor alcanzado en el indicador de la
AEL02.04 es del 100%, que representa un nivel de desempefio Alto. Este
resultado es producto de la inscripcion de 466 mil 932 personas con
discapacidad en el Registro Nacional de la Persona con Discapacidad, en
relacion a la programacion de PCD estimadas por la Encuesta Nacional
Especializada sobre Discapacidad (ENEDIS).

3.1.3 Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.03

En el OELO3 Incrementar el cumplimiento de la normatividad en materia de
discapacidad en las entidades fiscalizadas priorizadas de los tres niveles de
gobierno y del sector privado, se programaron cuatro (04) AElI con (04)
indicadores, de los cuales tres (03) indicadores presentan valores con un nivel
de cumplimiento del 100% de los logros esperados, registrando un desempefo
Alto; y, un (01) indicador presenta valor con un nivel de cumplimiento del 40%
de los logros esperados, registrando un desempefio bajo, tal como se muestra
en el siguiente cuadro:

Cuadro 15. Avance del indicador de producto de las AEl del OEL.03. Aiho

2023.
Indicador de producto
Nombre Esperado Obtenido 3vVance
anual anual anual
AEL03.01 Fiscalizacion
efectiva a las entidades ;| Porcentaje de fiscalizaciones
fiscalizadas priorizadas de los | efectivas del Plan Anual de 43% 47% 100% DFS
tres niveles de gobierno y del : Fiscalizacion.
sector privado.
gﬁ;ﬁgig’is ;isc;ac!z:cmn:i Porcentaje de entidades
. . fiscalizadas priorizadas que 10% 4% 40% DFS
materias fiscalizables a las : .
. ) . implementan las
entidades fiscalizadas

'8 | a cantidad de personas con discapacidad estimadas por la ENEDIS (un millon 754 mil 993) fue establecida
en la Ficha del indicador de la AEI.02.04 del PEI 2022-2027 ampliado del Conadis.
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Indicador de producto
A nsttucionat e
Nombre Esperado  Obtenido ayance
anual anual anual
priorizadas de los tres niveles | recomendaciones de las
de gobierno y del sector  fiscalizaciones orientativas.
privado.
AEI.03.03 Fortalecimiento de
capacidades oportuno en el
cumplimiento de las | Porcentaje de entidades
obligaciones fiscalizables a  fiscalizadas que participan
través de la articulacion con los : del fortalecimiento de
sectores técnicos | capacidades en el 20% 23% 100% DFS
especializados, dirigido a las | cumplimiento de las
entidades fiscalizadas : obligaciones fiscalizables en
priorizadas de los tres niveles : materia de discapacidad.
de gobierno y del sector
privado.
Porcentaje de resoluciones
AEL03.04 Sancion efectiva i que determinan la
ante el incumplimiento de las | responsabilidad
obligaciones en materia de | administrativa por
discapacidad a las entidades | incumplimiento  de  los 27% 27% 100% DFS
fiscalizadas priorizadas de los | derechos de la persona con
tres niveles de gobierno y del | discapacidad que hayan
sector privado. quedado consentidas en
primera instancia.

Elaboracion: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion.

El detalle de la implementacién alcanzada de cada una de las AEI del OEI.03,
es el siguiente:

= AELO03.01 Fiscalizacion efectiva a las entidades fiscalizadas priorizadas
de los tres niveles de gobierno y del sector privado

A través de esta AEl, el Conadis busca incrementar el cumplimiento de la
normatividad en materia de discapacidad en las entidades fiscalizadas
priorizadas, recomendando el inicio del Proceso Administrativo Sancionador
por la presunta comision de infraccion; caso contrario, al verificar el
cumplimiento se archiva el expediente con el informe correspondiente.

La implementacion de la AEL.03.01 se mide a través de un (01) indicador:
“Porcentaje de fiscalizaciones efectivas del Plan Anual de Fiscalizacion”.

Asi, al término del afio 2023, el valor alcanzado en el indicador de la AEI.03.01
es del 100%, que representa un nivel de desemperio Alto. Este resultado es
producto de haberse efectuado 321 fiscalizaciones efectivas'’ priorizadas de
los tres (03) niveles de gobierno'®; cuya sintesis, a nivel de eje priorizado, se
muestra en el siguiente cuadro:

7 Las fiscalizaciones efectivas del Plan Anual de Fiscalizacién fueron definidas en el PEI como aquellas
diligencias de fiscalizacion (de campo o remota) que inician, ejecutan y concluyen en el mismo afo,
materializandose este Ultimo con la emision del respectivo Informe de Fiscalizacion. Por su parte, el Plan Anual
de Fiscalizacion en materia de Discapacidad - 2023, fue aprobado con Resolucion de Presidencia
N° D000036-2023-CONADIS-PRE, de fecha 31 de marzo de 2023.

'8 La cantidad programada de 434 entidades fiscalizadas priorizadas (359 entidades publicas y 75 entidades
privadas) se establecio en la Ficha del indicador de la AEI.03.01 del PEI 2022-2027 ampliado del Conadis.
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Cuadro 16. Cantidad de fiscalizaciones efectivas, por eje priorizado afo

2023.
Eje priorizado
Tipo de Accesibilidad Accesibilidad .
N° . Accesibilidad | Total
entidad Empleo | Presupuesto o al medio en la .
- cuota publico selcacon fisico comunicacion, [nedlos :e
y delas TIC ransporte
1 | Gobierno 21 11 - 7 1 1 41
regional
2 | Ministerios 1 - - - - - 1
3 | Municipalidad | g 25 - 27 2 4 154
provincial
Municipalidad
4 | distrital 9 13 - - 4 2 28
(regiones)
Municipalidad
5 d!strltal de 1 5 } 9 ) 2 17
Lima
Metropolitana
6 | ATU - - - - - 12 12
7 | Universidades 1 - 2 2 3 - 8
8 Corte. ) ) B 2 ) ) 2
Superior
9 | Hospital 11 - - 15 14 - 40
10 | Parques - - - 10 - - 10
11 | UGEL 1 - - - - - 1
Otras
12 | entidades 2 } } 3 2 ) i
Total 143 54 2 75 26 21 321

Fuente: Direccion de Fiscalizacion y Sanciones. Elaboracion propia.

En relacion al cuadro mostrado, a través de esta AEl, se realizaron siete (07)
megaoperativos de fiscalizacion en las regiones de Loreto, La Libertad, Junin,
Cajamarca, Lambayeque, Cuzco y Lima provincias. También, se realizaron
fiscalizaciones in situ y remotas, lo que ha permitido una mayor cobertura en
la ejecucion del Plan de Fiscalizaciéon 2023.

Los megaoperativos realizados tuvieron como fin el supervisar el
cumplimiento de la Ley General de la Persona con Discapacidad (Ley 29973),
en resguardo de los derechos de las personas con discapacidad de dichas
regiones, respondiendo asi, a su politica de descentralizacion en defensa de
aquella poblacion vulnerable.

De este modo, se realizaron trabajos de fiscalizacion bajo seis (06) ejes
identificados para esta actividad: accesibilidad al medio fisico (edificaciones),
accesibilidad en la Comunicacion y de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion — TIC’S, y accesibilidad en los medios de transporte. Asimismo,
se contemplo la supervision del cumplimiento de la cuota de empleo y rubro
de discapacidad, la reserva de vacantes para las personas con discapacidad
en los procesos de admision; asi como el correcto uso del presupuesto publico
en favor de las personas con discapacidad.

AEL.03.02 Fiscalizaciones orientativas eficaces en materias fiscalizables
a las entidades fiscalizadas priorizadas de los tres niveles de gobierno y
del sector privado

31



Informe de Evaluacion Institucional al afio 2023

A través de esta AEl se busca que las entidades fiscalizadas adopten
esquemas de cumplimiento de las recomendaciones que conforme a la Ley
N° 29973 se efectua para subsanar los incumplimientos detectados y que, por
tratarse de esta modalidad de fiscalizacién, no amerita la recomendacién de
sancion; potenciando de esta forma el enfoque de prevencion’.

La implementacion de la AEI.03.01 se mide a través de un (01) indicador:
“Porcentaje de entidades fiscalizadas priorizadas que implementan las
recomendaciones de las fiscalizaciones orientativas”.

Asi, al término del afio 2023, el valor alcanzado en el indicador de la AEI.03.02
es del 40%, que representa un nivel de desempeio Bajo. Este es resultado se
da debido a que solo dos entidades implementaron las recomendaciones
realizadas en las fiscalizaciones orientativas.

En el ano 2023 se realizaron 135 fiscalizacion orientativas, de acuerdo con
el siguiente detalle:

Cuadro 17. Cantidad de fiscalizaciones orientativas, por eje priorizado

ano 2023.
Fiscalizaciones orientativas 2023
N° Tipo de entidad Accees':l:::ldad
Educacion L Total
comunicacion,
ydelas TIC
1 Gobierno regional - 5 5
2 Ministerios - 1 1
3 Municipalidad provincial - 12 12
4 Municipalidad distrital (regiones) - 2 2
5 Institutos - 2 2
6 Universidades 12 41 53
7 CETPRO 46 - 46
8 Otras entidades - 14 14
Total 58 77 135

Sin embargo, dado que la implementacion de la AEl se concreta cuando se
verifica el cumplimiento de las recomendaciones impartidas en la
fiscalizacion orientativa, solamente dos universidades privadas realizaron
adecuaciones de acuerdo a las pautas de accesibilidad al contenido web
(WCAGQG) en sus paginas web o portales de internet.

A continuacion, se mencionan a las dos (02) universidades a las que se les
imparti6 recomendaciones durante las fiscalizaciones orientativas vy
realizaron adecuaciones de acuerdo a las pautas de accesibilidad al
contenido web (WCAGQG).

9 La cantidad programada de entidades fiscalizadas priorizadas (110) se establecié en la Ficha del indicador de
la AEI.03.02 del PEI 2022-2027 ampliado del Conadis.
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Universidad Peruana Cayetano Heredia
Universidad Tecnoldgica del Peru

En ese sentido, en el primer y segundo semestre 2024, a través de la SDF,
se continuara con la programacion de visitas o acciones de monitoreo a las
entidades fiscalizadas para la verificacion de cumplimiento respectiva.

= AEL03.03 Fortalecimiento de capacidades oportuno en el cumplimiento
de las obligaciones fiscalizables a través de la articulacién con los
sectores técnicos especializados, dirigido a las entidades fiscalizadas
priorizadas de los tres niveles de gobierno y del sector privado

A través de esta AEIl, se busca fortalecer las capacidades relativas a las
obligaciones fiscalizables en materia de discapacidad de los servidores
publicos de las entidades publicas y del personal de las entidades privadas
priorizadas, en coordinacion con los sectores técnicos especializados
competentes para el desarrollo de la capacitacion o asistencia respectiva.

La implementacion de la AEI.03.03 se mide a través de un (01) indicador:
“Porcentaje de entidades fiscalizadas que participan del fortalecimiento de
capacidades en el cumplimiento de las obligaciones fiscalizables en materia
de discapacidad”.

Asi, al término del ano 2023, el valor alcanzado en el indicador de la
AEI.03.03 es del 100%, que representa un nivel de desempeio Alto. Este
resultado es producto del fortalecimiento de capacidades a 110 entidades
fiscalizadas priorizadas®, los ejes abordados para fortalecimiento de
capacidades fueron: cuya sintesis, a nivel de eje priorizado, se muestra en
el siguiente cuadro: accesibilidad al medio fisico (07 asistencias técnicas),
accesibilidad en las comunicaciones de las TIC'S (12 asistencias técnicas),
accesibilidad en el transporte (03 asistencias técnicas), presupuesto publico
(35 asistencias técnicas), educacion (52 asistencias técnicas) y empleo (01
asistencia técnica).

Se precisa que en el gje accesibilidad en comunicaciones de las TIC'S, el
Conadis organizo el seminario: “Plataformas Digitales y Servicios Accesibles
para las Personas con Discapacidad en las Entidades Publicas”, en la que la
PCM, a través de Secretaria de Gobierno Transformacion Digital, brindé la
capacitacién “Accesibilidad en las Plataformas GOB.PE”.

De similar modo, en el marco del gje educacion, el Conadis desarroll6 el
seminario “Derecho a la Educacion de Ninas, Nifios y Adolescentes:
Accesibilidad, Ajustes y Obligaciones Fiscalizables”, en la que la ONG
Sociedad y Discapacidad (SODIS) brindé capacitacion sobre los servicios de
apoyo a la inclusién educativa de nifos, niias, adolescentes (NNA) y adultos
con discapacidad; mientras que el UNICEF (Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia) lo hizo con el tema relacionado a la educacion inclusiva,
avances y perspectivas en el contexto universal. En este evento ademas de

20 | a cantidad programada de entidades fiscalizadas priorizadas (434) se establecié en la Ficha del indicador de
la AEI.03.01 del PEI 2022-2026.
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la participacion de las Instituciones educativas de Educacién Basica Regular
también participaron 26 Centros de Educacion Basica Especial (CEBE).

Se debe advertir, que en el eje Presupuesto publico, el fortalecimiento de
capacidades se efectud a través del personal de la SDF, dada las limitaciones
en las coordinaciones con el sector técnico especializado competente.

Cabe precisar que la implementacion de esta AEl coadyuva en la
implementacion del servicio S23: Capacitacién para la adecuaciéon de los
contenidos y servicios digitales con criterios de accesibilidad para el uso de
las personas con discapacidad, de la PNMDD; cuya implementacion se viene
coordinando con la PCM.

AEL.03.04 Sancion efectiva ante el incumplimiento de las obligaciones
en materia de discapacidad a las entidades fiscalizadas priorizadas de
los tres niveles de gobierno y del sector privado

A través de esta AEI, se determina la responsabilidad administrativa por el
incumplimiento de los derechos de la persona con discapacidad.

La implementacion de la AEI.03.04 se mide a través de un (01) indicador:
“Porcentaje de resoluciones que determinan la responsabilidad
administrativa por incumplimiento de los derechos de la persona con
discapacidad que hayan quedado consentidas en primera instancia”.

Asi, al término del ano 2023, el valor alcanzado en el indicador de la
AEI.03.04 es del 100%, que representa un nivel de desempeino Alto. Este
resultado es producto de la emisidén de treinta y dos (32) resoluciones
directorales que determinan la responsabilidad administrativa por
incumplimiento de los derechos de la persona con discapacidad que
quedaron consentidas en primera instancia, en relacion a la programacion
de 120 resoluciones directorales?'.

Dichas resoluciones directorales se emitieron a las siguientes entidades:

Cuadro 18. Resoluciones Directorales emitidas en el afio 2023.

ITEV Administrado Direlf:te:r?z:llj;:s:cién feche ci?:::t(;::;;:fo F:n(':n:]sa?édne

il e v
2 |dopumaNegn  |CONADISDRS | 080612023 | N B e | 231712023
3 |doramemelion | CONADISDRS | 18072023 |0 B SUNEEREGE | o7ienz023
4 |Bospial Sergio E. R NAD101-2023- | 4910772023 | RO N D000219-202%- 1 671012023
5 | |nicipalidad Distrital 1RO N Deo1o0-2023- | 49/07/2023 | RO N DO00202-2923- | 5511012023
. ILrJTr;i;/r?iresi%ad Nacional de 2%3;5%9%2,:?-2023_ 28/09/2023

2" La cantidad anual de resoluciones directorales que determinan la responsabilidad administrativa por
incumplimiento de los derechos de la persona con discapacidad emitidas en primera instancia se
determinaron en el POI 2023, a través de la actividad operativa AOI00100800196.
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ITEM Administrado Dire?:fzgi:lljgi::cién Fecha c%?\i‘::tﬁ:?\ineﬁteo F:n‘:?sa;édne
7 |donenipn o [CONADIS DS | 18092023 | Gotabis prs - |10/1112023
3 |deCanems - |CONADIS DFS | 008120023 | Soapis ors | 1011112023
o |samhguel o [CoNADISDFS | 20102028 | Sotanisiors  |271122023
) D“\AprL%dt“c,d' RD N D00O143-2023- | 51065555, | RD N DODOSOT-2023- 161155
1 |deTumbos o |CONADISDFS | 21062023 | Boiaisrs | 101112023
 |Jos L ssmanioy | KON, A2 tqnazozs |0 N 2002202 | gt
13 |de Pachacamac | CONADISDFS | 10042023 | ™ Gonnipes | 031012023
14 |Limgancho - |connDisrs | 20062023 | Boiapisihrs . |021012023
15_|do San Mariin de Porres | CONADIS.DFS | 311032023 | ™ Gonanig'nes. |031012023
16 |vara 6o Trunfo  |cONADISDFS | 20092023 | SoianisTors | 1610812023
17 |de Crachapoyes - |CONADISDFS | 4042023 | Soiais s | 1610812023
8 S:Zbierno Regional de 2%3;3%0_%?:%4-2022- 24/10/2022 RDg;E&O&%?gfgzs- 14/04/2023
19| Juan de Luriganeho. | CONADISDFS | 28102022 | ™ Gomaniginies” | 1410412023
Consejo Distrital de RD D000235-2023- RD D00002-2024- 05/01/2024
20 |Comas CONADIS-DFS 18/09/2023 CONADIS-DFS
| detoSotaarad- sace| CSR02S2% | aaizazs | RSO0 |znaaone
2 |dscase | conapisors | 20102028 | "CoNipidhes  |20i0a2024
) E"éf’%ﬂ do | DOUOIZR0Z: | oy | RDDODOGO2024: o,
24 |doAbmeay | GONADISDFS | 20102023 | “Gouipiches |21032024
25 |(Cop i Corabagtoy | CONADISDFS | 22112023 | "CoNibices |2tioaizozs
26 |Humevetca | CONADISDFS | 24112023 | “Gouapicpes | 20032024
27 |donoain | conabisDFS | 19122023 | "CoNipidpes |26i0a2024
28 |anglen | coapisbrs | 271203 | "Goupiaes  |2eioaz0zs
29 |Ncdos arion | conabisbrs | 2111203 | “GoUbIhrs |2eioarz0zs
i Vatian DOO0SI1-2023- | 41155055 | RODOOOSE2024- | 57551505,
31 |depiltoMarca | conapisbrs | 12122023 | TGolpiches  |rioaizozs
2 |dopata | Conapisbrs | 09112023 | "eoNarid s |2rioaoes
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3.1.4 Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.04

En el OEI.04 Fortalecer la gestion institucional, se programaron cuatro (04) AEl,
cuyo nivel de implementacién por cada indicador de producto se muestra en el

siguiente cuadro:

Cuadro 19. Avance del indicador de producto de las AEl del OEI.04. Airo

2023.
Indicador de producto
Accion Estratégica o
Institucional Nombre valor a\ﬁ:;ee Resp-
Esperado | ) o hido A
anual e
AEL04.01 Programa de | Porcentaje de cumplimiento GG
Integridad implementado en el | del Programa de Integridad 80% 94% 100% (UFI)
Conadis. en el Conadis.
AELOSO2  Gostin col| oot 8 Sevele)
Rendimiento implementado en - 75% 100% 100%
. buen rendimiento y (URH)
el Conadis. o PP
rendimiento distinguido.
AEL04.03 Gestion por : Porcentaje de  acciones
procesos implementado en el | implementadas en la gestion 50% 50% 100% | OPPM
Conadis. por procesos.
AEI.04.04 Tecnologia de la: Porcentaje de proyectos
informacion mp_lement_ac_ia en | nuevos desarrollados_ de 100% 75% 75% oTI
el marco del gobierno digital en | acuerdo al Plan de Gobierno
el Conadis. Digital del Conadis.

Elaboracion: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion.

El detalle de la implementacion alcanzada de cada una de las AEIl del OEI.05, es
el siguiente:

= AEI 04.01 Programa de Integridad implementado en el Conadis

A través de esta AEI se fortalece la cultura de integridad en el Conadis, a
través de la implementacion del Programa de Integridad del Conadis, en el
marco de lo dispuesto en la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la
Corrupcién??, y normas sobre la materia.

La implementacion de la AEI.04.01 se mide a través de un (01) indicador:
“Porcentaje de cumplimiento del Programa de Integridad en el Conadis”.

Asi, al término del afo 2023, el valor alcanzado en el indicador de la
AEI.04.01 es del 100%. Este resultado es producto de la implementacion del
Programa de Integridad del Conadis - 2023%, el cual constituye la
herramienta principal de implementacion del Modelo de Integridad en
nuestra entidad.

Para el afo 2023, se tuvo por objetivo lograr, un nivel destacable (superior
al 90%) de implementacion de la Etapa | del indice de Capacidad Preventiva
frente a la Corrupcion; asi como, al menos, un nivel destacable (superior al
81%) de implementacion de la Etapa Il de este indice. El indice de Capacidad

22| a politica fue aprobada por la Presidencia del Consejo de Ministros (PCM) con Decreto Supremo
N° 092-2017-PCM.

23 Este instrumento de gestion se aprobd mediante Resolucion de Gerencia General N° D000003-2023-
CONADIS-GG.
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Preventiva frente a la Corrupcion (ICP), es una herramienta de medicién
disefiada por la Secretaria de Integridad Publica — PCM, que tiene por
objetivo medir de forma estandarizada en las entidades publicas la
implementacion efectiva del Modelo de Integridad Publica.

En ese sentido, los resultados obtenidos para el aio 2023, fueron superiores
a los previstos, logrando un puntaje de 1.90 de 2 posibles, con un resultado
del 95% de implementacion en la | Etapa y 95% en la Il Etapa del ICP. Asi, se
logré escalar al sexto lugar en el ranking nacional de entidades adscritas a
Ministerios y mantener el primer lugar entre las entidades adscritas al
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

Entre las acciones implementadas del Programa de Integridad 2023, se
encuentran las siguientes:

Se logré alcanzar la capacidad operativa minima (3 personas) establecida
por la Secretaria de Integridad Publica, para la atencién de las funciones
prioritarias de integridad (1) supervision y monitoreo, 2) gestién de
denuncias, 3) capacitacién y comunicacion y 4) gestion de riesgos) (Accién
1.1).

Se llevé a cabo la verificacion de la idoneidad (Ley N°31419) y el uso de la
Plataforma de Debida Diligencia en el 100% de procesos de seleccion de
funcionarios de libre designacion y remocion en la entidad (Accion 1.3).

Se llevd a cabo la asistencia técnica para la identificacion, valoracion y
gestion de riesgos que afecten la integridad, en el marco de la
implementacion del Sistema de Control Interno y de acuerdo con la nueva
“Guia para la Gestion de Riesgos que afecten la integridad Publica”
publicada recientemente por la Secretaria de Integridad Publica de la PCM.
Dichos riesgos y sus respectivas medidas de control se registraron en el Plan
de Accidon Anual - Seccidn Medidas de Control, el cual se ha monitoreado
para su implementacion efectiva (Acciones 2.1, 2.2y 2.3).

Se ha dado asistencia y seguimiento al proceso de presentacion de
Declaraciones Juradas de Intereses por parte de los sujetos obligados del
CONADIS, logrando, a diciembre del 2023, 89.60% de cumplimiento en la
entidad, tomando en consideracién DJI de inicio, periddicas y de cese
(Accion 3.2).

Se verificé el uso de herramientas de debida diligencia en la contratacién de
bienes, servicios y personal durante todo el afio de evaluacién (Accion 3.5).
Se logro la implementacion completa de las acciones prioritarias en torno a
la Ley N°31564 y su Reglamento, de acuerdo con lo precisado en el ICP para
el afio 2023.

Cumplimiento al 94% de la publicacion obligatoria de informacién en el Portal
de Transparencia Estandar de la entidad, a diciembre del 2023; asi como, un
94.79% de atencién oportuna de solicitudes de acceso a la informacién
publica (SAIP), a octubre del 2023 (Accidn 4.2).

Se ha logrado, al mes de diciembre del 2023, la implementacion completa
de las Agendas Oficiales de la Alta Direccion (Presidencia y Gerencia
General), asi como un avance relevante en la implementacion del Registro
de Visitas en Linea en las tres sedes de la entidad (Accion 4.3, 4.4 y 4.5).
Se logré la presentacién del 100% de los entregables (7), programados para
el presente afo, en el marco de la implementacion del Sistema de Control
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Interno en la entidad, dentro del plazo establecido, en el Aplicativo de la
Contraloria General de la Republica (Accién 5.1 y 5.2).

Se ha logrado, a diciembre del 2023, el 93% de implementacion de
recomendaciones derivadas de informes de servicios de control posterior y
cartas de control interno, emitidos por los drganos conformantes del Sistema
Nacional de Control.

Se publicé 67 piezas graficas de comunicacion interna y 15 de comunicacién
externa, respecto de diversos temas asociados a la integridad publica
(Accidén 6.2).

Se ha llevado a cabo 17 charlas de sensibilizacién sobre diversos temas
asociados a la integridad, beneficiando a 413 servidoras/es civiles en la
entidad (Accion 6.3).

Se llevd a cabo encuesta de percepcidn sobre ética y conducta
organizacional, al cual se analizd y presenté a la Alta Direccion, para su
consideracion, en el marco de la implementacion del Cédigo de Conducta
en el Conadis (Accion 6.4).

Se ha tramitado 20 denuncias por presuntos actos de corrupcion, recibidas
por los canales establecidos para tal fin; en ese sentido, se dio a tramite 11
de estas denuncias, de las cuales 10 se encuentran en tramite por parte de
las instancias competentes (Accion 7.1).

AEL.04.02 Gestion del Rendimiento implementado en el Conadis

Através de esta AEl se implementa la Gestion del Rendimiento en el Conadis;
teniendo en cuenta que esta herramienta de gestion de recursos humanos
identifica, reconoce y promueve el aporte de los/as servidores/as civiles al
logro de los objetivos institucionales; asimismo, evidencia las necesidades
requeridas para mejorar el desempefio individual e institucional.

La implementacion de la AEI.04.02 se mide a través de un (01) indicador:
“Porcentaje de servidoras(es) civiles con calificacién de buen rendimiento y
rendimiento distinguido”.

Asi, al término del afno 2023, el valor alcanzado en el indicador de la
AEI.04.02 es del 100%, que representa un nivel de desempeno Alto. Este
resultado es producto de la implementacion de la etapa de planificacién y de
seguimiento del Cronograma de Implementacion del Subsistema de Gestién
del Rendimiento del Conadis correspondiente al ciclo 2023, aprobado con
Resolucion de Gerencia General N° D000081-2022-CONADIS-GG de fecha
22 de diciembre de 2022, se sostuvo coordinacion con Servir, se
desarrollaron acciones de comunicacion, tales como charlas y talleres; y se
elaboré la propuesta de conformacion del Comité Institucional de Evaluacion
(CIE).

Asimismo, la Autoridad Nacional de Servicio Civil -SERVIR, confirmo la
recepciéon del “Informe Final de la Implementacion del Ciclo 2023 de la
Gestion del Rendimiento”. La poblacion evaluada fue el 30% del total de los
servidores del Conadis (Ciclo 2023), que correspondia a un total de 42
servidores aptos para la etapa evaluacion, de los cuales el 100% de ellos
obtuvieron un resultado de “Buen Rendimiento”. En ese sentido, el resultado
indica un interés por parte de los servidores por cumplir sus metas.
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= AEIL04.03 Gestion por procesos implementado en el Conadis

A través de esta AEl se implementa la Gestion por Procesos en el Conadis,
segun lo establecido en la Norma Técnica N° 001-2018-SGP, Norma Técnica
para la Implementacion de la Gestion por Procesos en las entidades de la
administracion publica, norma que brindd las disposiciones técnicas para la
elaboracioén y aprobacion del Mapa de Procesos del Conadis?.

La implementacién de la AEI.04.03 se mide a través de un (01) indicador:
“Porcentaje de acciones implementadas en la gestion por procesos”.

Asi, al término del ano 2023, el valor alcanzado en el indicador de la
AEI.04.03 es del 100%, que representa un nivel de desempeio Alto. Este
resultado es producto de la implementacion de 02 acciones de la Gestion
por Procesos?, correspondiente a la Fase 2; seguimiento, medicién y analisis
de procesos:

Seguimiento y medicién de procesos
Analisis de procesos.

Por ese motivo, dado que el tipo de agregacién del indicador de esta AEl es
acumulativo en los afios 2022 y 2023 se ha desarrollado 12 acciones, que
representa el 50% de las 24 acciones de la Gestion por Procesos
programadas en el PEl 2022-2027 ampliado del Conadis.

Cabe precisar, que el 2023 se efectud el seguimiento y medicion de los
indicadores de los procesos misionales, estratégicos y de soporte, el mismo
que contempla 12 procesos de nivel 0 y 31 de nivel 1, para lo cual, las
unidades de organizacién duefos de los procesos, proporcionaron
informacion en el “Reporte de Desempeio de Indicadores”, respecto a los
resultados alcanzados, lo que permitié realizar el analisis correspondiente,
determinando que del total de los indicadores medidos el 75% cumplié con
el valor esperado; asimismo, se identificé que 04 procesos requieren mejora.

= AEL04.04 Tecnologia de la informacion implementada en el marco del
gobierno digital en el Conadis

A través de esta AEl se desarrollan proyectos nuevos programados en el
Plan de Gobierno de Gobierno Digital del Conadis 2020-2023%. Asi, para el
ano 2023 se ha previsto la implementacién de ocho (08) proyectos, cuatro
(04) nuevos y cuatro (04) que requieren mantenimiento a fin de garantizar su
operatividad.

La implementacion de la AEI.04.04 se mide a través de un (01) indicador:
“Porcentaje de proyectos nuevos desarrollados de acuerdo al Plan de
Gobierno Digital del CONADIS”.

24 Aprobado con Resolucién de Gerencia General N° D000082-2022-CONADIS-GG; cuyos procesos
estratégicos estan conformados por 05 procesos de nivel 1; los procesos misionales, por 13 procesos de nivel
1; y los procesos de soporte, por 13 procesos de nivel 1.

25 La cantidad de acciones fue establecida en la Ficha del indicador de la AEI.04.03 del PEI 2022-2027 ampliado.

26El Plan de Gobierno de Gobierno Digital fue aprobado con Resolucién de Presidencia N° 027-2020-
CONADIS/PRE y modificado con Resolucién de Presidencia N° D000005-2023-CONADIS-PRE.
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Asi, al término del ano 2023, el valor registrado en el indicador de la
AEL04.04 es del 75%, que representa un nivel de desempefio Medio, debido
a que los proyectos nuevos se encuentran en proceso de desarrollo?.

El avance de desarrollo de los proyectos nuevos se muestra en el siguiente
cuadro:

Cuadro 20. Relacion de proyectos nuevos del PGD - Ao 2023.

Ne Nombre de Usuario” | Estado Alcance
proyecto

El proyecto tuvo como propdsito
la Implementacion del SGSI
considerando el alcance definido

PDG-03 Sistema de por el Comit¢é de Gobierno
Gestion de . Digital a un proceso Core del
1. Seguridad de la oT Atendido CONADIS; lo cual permitira
Informacion conservar la integridad,

confidencialidad y disponibilidad
de la informacion de Ila
institucion.

El proyecto tuvo como propdsito
incluir los siguientes moddulos:
Planillas, Control de asistencia,

Gestion de vacaciones,
PDG-08 Sistema Administracion de  legajos,
o Integrado de URH Atendido Elaborallc,:ién de Contratlo’s,
Recursos Humanos Seleccion de Personal, Gestion
- Innévate URH del rendimiento, Gestién de la
capacitacién, Desplazamiento,
Procedimientos  disciplinarios,
Bienestar social, Comunicacion
interna.
PDG-15 Sistema de El  proyecto tiene como
seguimiento y Plataforma de acceso libre a la
Evaluacion de la ciudadania en general, que
Politica Nacional . permita mostrar los resultados
3. Multisectorial en DPI Pendiente de la PNMDD en tablas y
Discapacidad para graficos, asi como la publicacion
el Desarrollo al 2030 de documentacion relevante.
— SSE PNMDD
El proyecto tuvo como propésito
PDG-18 Unificar las convocatorias de
4 !nterope.r’abilidad ° | pppPD Atendido personas con discapacid’ad para
integracion con el un puesto laboral, a través de la
MINTRA plataforma de CONADIS o
MINTRA

Fuente: OTI. Elaboracion propia.
Nota1/. Se refiere a la unidad de organizacion usuaria del aplicativo informatico.

Los proyectos desarrollados en afos anteriores cuyo mantenimiento se
implementaron en este afo, son los siguientes:

= PDG-22 Mejora del Sistema de Registro Nacional de la Persona con
Discapacidad; implementado al 100%.

27 La Ficha del Indicador de la AEI.04.04 considera proyecto nuevo a los nuevos desarrollos en produccién en
el afo de evaluacion del PEI.
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= PDG-23 Mejoramiento del Sistema de fiscalizacion (usuario, DFS); cuyo
modulo Eje de Empleo implementado al 100%; el mddulo Eje de
Presupuesto implementado al 100%.

= PDG-17 Mejoras al sistema de Matricula (usuario, DPDPD),
implementado al 100 %.

= PDG-20 Mejora del Sistema de Informaciéon de Gestion CCR (usuario,
DPDPD); implementado al 100%.

3.1.5 Acciones Estratégicas Institucionales del OEI.05
En el OEL.O5 Implementar la gestion del riesgo de desastres, se programo una

(01) AEIl, cuyo nivel de implementacion por cada indicador de producto se
muestra en el siguiente cuadro:

Cuadro 21. Avance del indicador de producto de las AEI del OEIL.05. Aiho

2023.
Indicador de producto
A°‘j'°';.tEStfate?'°a Valor %de  Resp.
ISHILGIoN Nombre Es avance
perado . o tonido
—l anual
AEL05.01 Fortalecimiento de : Porcentaje de
capacidades oportuno en | servidoras(es) civiles del OAD
gestion del riesgo de desastres | Conadis con conocimiento 40% 54% 100%
) - . - (URH)
a las(os) servidoras(es) civiles i en gestion del riesgo de
del Conadis. desastres.

Elaboracion: Oficina de Planeamiento, Presupuesto y Modernizacion.

El detalle de la implementacion alcanzada de cada una de las AEIl del OEI.05, es
el siguiente:

= AEIL.05.01 Fortalecimiento de capacidades oportuno en gestion del
riesgo de desastres a las(os) servidoras(es) civiles del Conadis

A través de esta AEIl se brinda capacitacion las y los servidores civiles del
Conadis en materia de Gestion del Riesgo de Desastres, lo que coadyuvara a
que puedan afrontar eficientemente situaciones de emergencias o desastres.

La implementacion de la AEL.04.01 se mide a través de un (01) indicador:
“Porcentaje de servidoras(es) civiles del CONADIS con conocimiento en
gestion del riesgo de desastres”.

Asi, al término del afo 2023, el valor alcanzado en el indicador de la AEI.04.01
es del 100%. Este resultado se da debido a las coordinaciones con el Centro
Nacional de Estimacion, Prevencion y Reduccién del Riesgo de Desastres
(CENEPRED) para que los servidores del Conadis desarrollen el curso de
formacioén basica en gestion de riesgo de desastres, buscandose con ello un
mayor conocimiento en esa materia.
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3.2 Aplicacién de las recomendaciones para mejorar la implementaciéon
de las AEI

El Informe de Evaluacién de Resultados PEI — POI, correspondiente al primer
semestre aio 2023, planteo seis (06) recomendaciones, cuyo nivel de avance
es el siguiente:

Recomendacion de disefo: Perfeccionar los mecanismos de entrega de los
servicios a la poblacion objetivo (gobiernos regionales) en la AEIL.02.01
Asistencia técnica oportuna en el desarrollo de programas de
concientizacion dirigido a los gobiernos regionales.

Al respecto, se realizé un ajuste alineando a la AEL02.07 la Actividad
Operativa AOI00700800226 Asistencia técnica a los gobiernos regionales
para mejorar la percepcion de la sociedad respecto a las personas con
discapacidad, de ese modo, al cierre del aino 2023, se alcanz6 la meta
propuesta.

Recomendacion de operacion: Perfeccionar los mecanismos de entrega de
los servicios a la poblacion objetivo, asi como precisar procedimientos de
control sobre las actividades en la AEI.02.03 Mecanismos de dialogo y
concertacion accesibles y oportunos entre las organizaciones de personas
con discapacidad e instituciones publicas y/o privadas.

Al respecto, se desarrollaron Encuentros Macrorregionales a nivel nacional;
tres de ellos con las organizaciones de personas con discapacidad de forma
presencial en Huancayo, Cusco y Trujillo y dos encuentros macrorregionales
virtuales denominados “Dialogo con la Sociedad Civil”, estos eventos se
encuentran articulados en la Actividad Operativa relacional la
AO0I00100800227 Promocion de espacios y oportunidades de participacion
de las organizaciones de personas con discapacidad a nivel local, regional y
nacional.

Recomendacion de diseio: Modificacion del indicador en la AEIL03.04
Sancion efectiva ante el incumplimiento de las obligaciones en materia de
discapacidad a las entidades fiscalizadas priorizadas de los tres niveles de
gobierno y del sector privado.

Al respecto, se debe senalar se tiene contemplado elaborar el nuevo Plan
Estratégico Institucional-PEl 2025-2027, en el marco del proceso de fusion
por absorcion de la USPPD del INABIF al Conadis y la elaboracién de un
nuevo Reglamento de Organizacion y Funciones en nuestra entidad, cuando
se inicié ese proceso se realizaran cambios al indicador sefalado.
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Conclusiones

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

El PEI 2022-2027 ampliado del Conadis contiene 05 OEI con 05 indicadores y
17 AEI con 17 indicadores.

A nivel de OEl, los 05 indicadores obtuvieron un nivel de cumplimiento de los
logros esperados superior al 95%, registrando un desempeiio Alto.

A nivel de AEl, de los 17 indicadores, 14 presentan valores superiores al 95%
del cumplimiento de los logros esperados, registrando un desempefio Alto, 02
indicadores presentan valores entre 75% y 95% registrando un desempeno
Medio, y 01 indicador presenta un valor por debajo del 75% registrando un
desempeio Bajo. De acuerdo con el siguiente detalle:

= E|l OELO1 “Fortalecer el disefio e implementacion de politicas publicas en
materia de discapacidad en las entidades publicas de los tres niveles de
gobierno”, cuenta con cuatro (04) AEI con cuatro (04) indicadores. El valor
alcanzado de los indicadores de las AEI.01.01, AEI.01.02 y AEL.01.04, es del
100%, lo que representa un nivel de desempefo Alto, el indicador de la
AEL01.03, obtuvo un valor del 75%, lo que representa u nivel de desempefiio
Medio.

El OEIL.02 “Promover la igualdad de oportunidades en favor de las personas
con discapacidad”, cuenta con cuatro (04) AEI con cuatro (04) indicadores. El
valor alcanzado de los indicadores de las AEI.02.01, AEI.02.02, AEI.02.03 y
AEL02.04, es del 100%, lo que representa un nivel de desempefio Alto.

El OELO3 “Incrementar el cumplimiento de la normatividad en materia de
discapacidad en las entidades fiscalizadas priorizadas de los tres niveles de
gobierno y del sector privado”, cuenta con cuatro (04) AEI con cuatro (04)
indicadores. El valor alcanzado de los indicadores de las AEI.03.01, AEI.03.03
y AEIL.03.04 es del 100%, lo que representa un nivel de desempefio Alto, el
indicador de la AEI.03.02, obtuvo un valor del 40%, lo que representa un nivel
de desempefio Bajo.

El OEI.04 “Fortalecer la gestion institucional”, cuenta con cuatro (04) AEIl con
cuatro (04) indicadores. El valor alcanzado de los indicadores de las AEI.04.01,
AEI.04.02 y AEI.04.03 es del 100%, lo que representa un nivel de desempefio
Alto, el indicador AEL.04.04, obtuvo un valor del 75%, lo que representa un
nivel de desempeiio Medio.

= El OEI.O5 “Implementar la gestion del riesgo de desastres”, cuenta con una
(01) AEl con un (01) indicador. El valor alcanzado del indicador de la AEI.05.01
es del 100%, lo que representa un nivel de desempeno Alto.

A nivel operativo, de total de las 67 AO del POI del Conadis, 56 AO alcanzaron
una ejecucion fisica igual o mayor al 95%, 08 AO alcanzaron una ejecucioén entre
75%-95% y 03 AO alcanzaron una ejecucion menor al 75%.

El promedio de ejecucidn fisica de todas las AO del POI del Conadis, fue del

96.5% con una ejecucion a nivel de devengado de S/ 27,710,180.87, lo que
representa un 95.9%, respecto del PIM.
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Recomendaciones

De la revision efectuada a la Matriz de Compromisos, y considerando el nivel de
ejecucion, se recomienda lo siguiente:

Cuadro 22. Matriz de recomendaciones.

Fiscalizaciones orientativas eficaces
en materias fiscalizables a las
entidades fiscalizadas priorizadas de
los tres niveles de gobierno y del
sector privado.

Unidad de
- | Aspecto de ‘. .
N . Recomendacion organizacion Plazo
mejora
responsable
Realizar seguimiento a las entidades
priorizadas a las que se realizaron
fiscalizaciones orientativas con el fin
de que implementen las
recomendaciones dadas mediante .
. o Primery
estas fiscalizaciones, todo ello con el
e - : . Segundo
1. Operacion propdsito de incrementar el nivel de DFS
o semestre
desempefo de la  AEL03.02 2024

Elaboracién Propia.

Asimismo, se recomienda elaborar un nuevo Plan Estratégico Institucional -PEI 2025-
2027, teniendo en consideracion la aprobacion el Plan Estratégico Sectorial
Multianual (PESEM) 2024 — 2030, asi como el proceso de ejecucion de la fusion por
absorcion de la USPPD del INABIF al Conadis, teniendo este ultimo la calidad de

entidad absorbente.
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Anexos

6.1 Anexo 1: Matriz de compromisos.

6.2 Anexo 2: Enlace de publicacion en el PTE del Reporte de seguimiento del
PEI.

https://conadisperu.gob.pe/wp-
content/uploads/2024/04/sequimiento PEl 2023.pdf

6.3 Anexo 3: Enlace de publicacion en el PTE del Reporte de seguimiento del
POI anual 2023

https://conadisperu.gob.pe/wp-
content/uploads/2024/04/sequimiento POl 2023.pdf
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